Rua 1, n" 270 - Satide - Cx. Postal 277

Cen 13 80 2

11| RioClaro - 5P

[19) B8] 3534-0232 | 28154-0011
adm@abrigosvpaulo.com.br

PLANO DE TRABALHO 2018

1. Identificacio

Raziio Social: Abrigo da Velhice Sdo Vicente de Paulo
CNPJ: 56.393.747/0001-01

Endereco: Rua 01 n° 270

Telefone: (19) 3524-3188

E-mail: abrigosvpaulo@hotmail.com.br

Responsavel legal: Pe. Everson Damian Lunardi

RG: 36.119.653-2 CPF: 646.788.579-15

Executor do Servigo: Centro de Convivéncia do Idoso “Mae da Saude”
Telefone: (19) 3533-1421

E-mail: centroconvivencia-idoso@hotmail.com.br

II. Objeto

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para idosos de ambos o0s

sexos. com idade acima de 60 anos.

I11. Introducio
Conforme o ultimo Censo do SEADE, a populagdo com 60 anos ou mais, no

Municipio de Rio Claro, corresponde a mais de 30 mil idosos. Isso corresponde a 15.5%
da populagao total, nimero este maior que a média do Estado de Sdo Paulo, sendo esta
14.01%. O envelhecimento populacional ja ¢ uma realidade em nosso territorio, com
proje¢des ainda maiores para os proximos anos. Este panorama evidencia novas demandas
e paradigmas se fazendo necessario cada vez mais a ampliagdo de politicas publicas que
atendam esta populagdo em sintonia inclusive com as redes de servigos.

O municipio de Rio Claro sempre desenvolveu uma politica de atendimento a
pessoa idosa bastante atuante servindo inclusive de referéncia a outros municipios, porém

nio atende a totalidade das demandas apresentadas.
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Atualmente conta com Conselho Municipal do Idoso, grupos de Terceira
Idade/Melhor Idade para idosos ativos, 01 Centro Dia Idoso em funcionamento e 01
Centro Dia Idoso em fase final para inicio das atividades.

A partir destes dados, identificamos uma demanda reprimida no municipio. ¢ a
Paroquia Nossa Senhora da Saude teve a iniciativa de acolher essa frente de trabalho.

O Abrigo da Velhice Sdo Vicente de Paulo ¢ uma Associagdo Civil com
personalidade juridica de direito privado, sem fins lucrativos e com carater
exclusivamente beneficente, assistencial e filantropico, que tem por finalidade social:

e Desenvolver de forma continuada, permanente e planejada, servigos,
programas e projetos que objetivem o amparo e protegdo social basica ou
especial aos idosos, de ambos os sexos, nos ambitos social e espiritual. criando
e mantendo casas de repouso, centros de atendimento, abrigos para idosos e
outras obras de assisténcia integral a terceira idade:

e Desenvolver agdes de promogéo humana e protegdo social a adultos e idosos
carentes;

e Criar, dirigir, administrar ¢ manter obras de assisténcia social, assisténcia a
saude. asilos, centros de integragdo social e espiritual e outras entidades
congeneres;

e Promover a formagio de seus associados para que possam praticar as

finalidades estatutarias.

O Abrigo da Velhice Sdo Vicente de Paulo ¢ integrante da Par6quia Nossa Senhora
da Saude. sendo ambos da Congregagéo Orionita. Considerando estas informagdes, houve
um consenso entre os envolvidos citados acima, objetivando na disponibiliza¢do de parte
da estrutura fisica (Bloco 15) do Abrigo da Velhice para a pratica do referido Servigo.
Esta Entidade assumiu ainda a manutengdo deste projeto, passando a atender duas frentes
de trabalho a pessoa idosa, ou seja, de Longa Permanéncia e Servigco de Convivéncia ¢
Fortalecimento de Vinculos Familiares e Comunitarios; sendo o segundo a ser
desenvolvido sob responsabilidade técnico-administrativo do Abrigo da Velhice,
compondo equipe técnica e corpo funcional especifico e independente do primeiro
servigo citado.

A Politica Nacional de Assisténcia Social compreende a pessoa idosa como sujeito

de direitos, cidada, participante da sociedade e usudria desta politica publica. Esta visdo €
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fundamental para a forma como a pessoa idosa € considerada, tratada, cuidada e
protegida, em especial pelos profissionais responsaveis pela execugdo dos servigos
socioassistenciais, bem como o poder publico, instituigdes e sociedade contrapondo-se a
perspectiva ultrapassada que coloca a pessoa idosa em um lugar de submissdo.
passividade, sem direito a escolhas e dependente de caridades e benevoléncia.

Independentemente desta fase da vida caracterizar-se por perdas da capacidade
fisica isto ndo significa debilidade, pois dependendo da forma que o idoso vive, as
atividades que ainda consegue exercer e os estimulos recebidos sua vida podera ser
saudavel. dindmica, entusiasta e com vitalidade; sendo o Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos um dos meios para estas aquisigdes.

Com isso, em janeiro de 2013, deu-se inicio aos trabalhos do Centro de
Convivéncia do Idoso “Maie da Satde”, visando atendimento a pessoas idosas do
municipio de Rio Claro em situagdo de vulnerabilidade social. Apesar da nomenclatura
do Servigo ser Centro de Convivéncia, a linha de trabalho e atividades se da na vertente

do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Familiares e Comunitarios.

IV. Justificativa

O Envelhecimento Populacional como mencionado anteriormente, € um fendmeno
mundial que traz varias repercussdes no ambito social e econdmico. Este processo ¢
complexo e envolve aspectos biologicos, politicos, econdmicos, culturais, educacionais,
psicologicos e sociais.

A velhice brasileira ndo tem um padrfio, podemos assim falar em velhices. uma
vez que os perfis e condigdes de vida dos idosos no Brasil assumem diversas faces. Dentre
cles. ha o perfil de idosos aposentados, que possuem qualidade de vida, tém seu acesso
a0s servigos basicos garantidos e cujas condigdes socioecondmicas permitem a satisfagdo
de seus interesses. Outro perfil encontrado ¢ o idoso em situagdo de exclusdo social,
vulneravel socialmente, que tem seus direitos negados, cujos vinculos familiares e
comunitarios sdo fragilizados e/ou cujo valor da aposentadoria ou beneficio nao €
suficiente para manter suas necessidades basicas. Ambos os perfis necessitam de politicas
publicas, uma vez que a aposentadoria em muitos casos contribui para o isolamento social
e perda do papel social exercido pelo idoso. A maioria dos que se aposentam se encontra

em pleno vigor fisico, mental e intelectual, tendo, portanto, capacidade para atuar na
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comunidade e transmitir seus saberes e experiéncias para outras pessoas. No entanto, o
que se observa € o isolamento social deste idoso aposentado. Na verdade ha uma auséncia
de espagos na sociedade para que atuem como cidaddos socialmente produtivos que sdo,
isto se da em virtude da nossa cultura vigente, a qual valoriza o novo e imediato, em
detrimento dos saberes transmitidos entre as geragdes. Por outro lado, os idosos em
situa¢do de vulnerabilidade social carecem de iniciativas que estimulem sua autonomia ¢ a
busca pela efetivagdo de seus direitos, quebrando com as praticas de trabalho social
assistencialistas, ultrapassando a esfera do paternalismo ao introduzir a questao do direito.

Dentro deste contexto, o Abrigo da Velhice Sdo Vicente de Paulo atua para a
melhoria das condi¢des de vida destes idosos, sendo o Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos uma resposta a este desafio, propondo novas formas de
trabalho social, estimulando o protagonismo e a autonomia deste ptblico.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para idosos proposto pelo
Abrigo da Velhice Sdo Vicente de Paulo possui como foco o desenvolvimento de
atividades que contribuam no processo de envelhecimento saudavel, no desenvolvimento
da autonomia e de sociabilidades, no fortalecimento dos vinculos familiares e do convivio
comunitario e na prevengio de situagdes de risco social. A intervengdo social esta pautada
nas caracteristicas. interesses e demandas dessa faixa etéaria e considera que a vivéncia em
grupo, as experimentagdes artisticas, culturais, esportivas e de lazer e a valorizagdo das
experiéncias vividas constituem formas privilegiadas de expressdo, interagdo e prote¢ao
social. O projeto inclui vivéncias que valorizam suas experiéncias e que estimulam e

potencializam as condigdes de escolher e decidir.

V. Abrangéncia
CRAS Brasilia — Municipio de Rio Claro / SP.

VI. Objetivos

a. Geral
O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Familiares e

Comunitarios tem como objetivo:
4
a G
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Complementar o trabalho social com familia, prevenindo a ocorréncia de
situagdes de risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria;
Prevenir a institucionaliza¢do e a segregag¢do dos idosos. em especial, das
pessoas com deficiéncia, assegurando o direito a convivéncia familiar e
comunitaria;

Promover acessos a beneficios e servigos socioassistenciais, fortalecendo a
rede de protecdo social e assisténcia social nos territorios:

Promover acessos a servi¢os setoriais, em especial das politicas de educagdo,
satde, cultura, esporte e lazer existentes no territério, contribuindo para o
usufruto dos usuarios aos demais direitos:

Oportunizar o acesso as informagdes sobre direitos e sobre participagao cidada.
estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usudrios;

Possibilitar acessos a experiéncias e manifestagdes artisticas, culturais.
esportivas e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades;
Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas
de experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os

vinculos familiares e comunitarios.

Especificos

Contribuir para um processo de envelhecimento ativo, saudavel e autdbnomo;
Assegurar espago de encontro para 0s idosos e encontros intergeracionais de
modo a promover a sua convivéncia familiar e comunitaria;

Detectar necessidades e motivagdes, desenvolvendo potencialidades €
capacidades para novos projetos de vida;

Propiciar vivéncias que valorizam as experiéncias e que estimulem e
potencializem a condigdo de escolher e decidir, contribuindo para o
desenvolvimento da autonomia e protagonismo social dos usuarios:

Resgatar e fortalecer os vinculos familiares:

Melhoria na qualidade de vida, resgate da autoestima e socializagdo, integragdo
e troca de experiéncias com outros idosos;

Proporcionar a permanéncia diurna do idoso, desenvolvendo atividades,

otimizando, principalmente a qualidade de vida;
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e Atendimento psicossocial individual e/ou grupal;

e Dinamizar conhecimento, esclarecimento, reflexdo e superagdo sobre as
principais dificuldades vivenciadas na 3* idade (saude/social);

e Potencializar o conhecimento do corpo de voluntariado sobre a realidade de
vida atual das pessoas idosas;

e Oportunizar alimentagdo adequada as necessidades gerais;

e Possibilitar a vivéncia de experiéncias para o autoconhecimento e autocuidado.

VII. Puablico Alvo e Quantidade de Vagas

% Quantidade de vagas: 30 idosos de ambos os sexos com idade de 60 anos ou mais.

% Pablico Alvo

eldosos em situacdo de vulnerabilidade econémica e social, baseado nas
normativas do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal e
nos indicadores de publico prioritario de acordo com a Resolugdo CIT n°
1/2013;

e [dosos encaminhados pela Protegdo Social Basica e Protegao Social Especial;

eldosos encaminhados pela Rede Socioassistencial e de outras Politicas
Publicas;

e Idosos beneficidrios do Beneficio de Prestagdo Continuada;

o Idosos de familias beneficiarias de Programas de Transferéncia de Renda;

eIdosos independentes com preservagdo cognitivo-motor e cujas necessidades,
interesses e disponibilidade indiquem a inclusdo no servigo, mediante avalia¢ao

da equipe técnica.

Obs.: Garantir que no minimo 50% das 30 (trinta) vagas ofertadas, sejam ocupadas

pelo publico prioritario citado acima.
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VIII. Funcionamento
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De segunda a sexta feira das 8 as 16 horas.

Agoes Estratégias Dias da semana Horario

Recepgdo dos | Acolhida De segunda a | 8:00h

idosos sexta feira

Café da manha Alimentag¢do saudavel De segunda a | 8:30h

sexta feira

Oficinas Trabalho de memoria, | De segunda a | Das 9:00h as
estimulagdo cognitiva, | sexta feira 10:00h das
habilidades manuais, 10:30h as 11:30h
atividades  fisicas,  canto, e das 14:00h as
relaxamento, alfabetizagao, 15:30h
recreagao, contagao de
historias, arteterapia, cantinho
da beleza, bingos, palestras,
oficinas  psicossocias ~ com
temas transversais.

Lanche da manha | Hidratagio e  Alimentagdo | De segunda a | Das 10:00h  as
saudavel sexta feira 10:30h

Almogo Alimentacdo  balanceada e |De segunda a | Das 12:00h as
saudavel sexta feira 12:30h

Descanso Relaxamento e Interagdo De segunda a|Das 12:30h as

sexta feira 13:30h
Encontro ¢ | Fortalecimento de Vinculos | Duas vezes no | Tercas Feiras das

atividades com as

familiares

més, 1 as tercas

9:00h as 10:00h

familias feiras e 1 as | Sextas feiras das
sextas feiras | 14:00h as 15:30h
(Gltima do més)

Hidratagdo Prevengdo a desidratagdo. De segunda a|Das 13:30h as
sexta feira 14:00h

Lanche da tarde Alimentagdo Saudavel De segunda a|Das 15:30h as
sexta feira 15:45h
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Partida de volta | Despedida De segunda a | Das 15:45h

ao lar sexta feira 16:00h

Obs.: Alimentacdo servida de acordo com as orientagdes nutricionais, sendo a

profissional de nutrigao paga com recurso da Institui¢éo.

IX. Formas de Acesso

A forma de acesso ao Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Familiares e Comunitarios podera ser das seguintes formas:

X.

e Idosos encaminhados da Rede de Prote¢do Social Bésica e Especial;

e Idosos beneficiarios do Beneficio de Prestagdo Continuada;

e Idosos de familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda;

e Idosos com vivéncias de isolamento social por auséncia de acesso a servigos e
oportunidades de convivio familiar e comunitério e cujas necessidades,
interesses e disponibilidade indiquem a inclusio no servigo:

e Idosos advindos de demanda espontanea.

Metodologia
A inclusdo do idoso ao Servico “Fortalecimento de Vinculos Familiares™, acontece,

na maioria das vezes, por demanda espontdnea e/ou encaminhamentos da rede
intersetorial do municipio.

[ realizada triagem junto a familia e/ou responsavel em que a equipe técnica
(assistente social e psicologa) conduz uma entrevista, tendo como resultado uma
avaliagdo psicossocial prévia da situagio de vulnerabilidade deste usuario e sua familia.
[dentificando o perfil do idoso, se 0 mesmo estiver em situacdo de vulnerabilidade social,
sera incluido ao servigo; caso ndo corresponda ao perfil ¢ efetuado o encaminhamento
para outros servigos publicos ou privados. Salienta-se que as justificativas nao
correspondentes aos perfis e as devidas orientagdes sdo informadas para a familia de
maneira clara e harmoniosa, procurando efetivar os encaminhamentos acima citados.

As visitas domiciliares sdo feitas pela equipe técnica responsavel, antes da

efetivagdo da vaga, confirmando e avaliando a situagao apresentada na triagem.

v
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Para a real efetivagdo da vaga no servigo de fortalecimento de vinculos, ¢
indispensavel que a familia faga sua inclusdo ou atualizagdo no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal, apresentando o NIS (Numero de Identificagio
Social) e a relagdo de documentos exigidos para a elaborag@o do prontudrio do idoso.

O usudrio possui dois formularios de atendimento. Um ¢ seguido pela equipe da
area de satde (equipe ofertada pela Instituigdo e paga com recursos proprios) e outro pela
equipe técnica (assistente social e psicologa), onde constam os dados pessoais, evolugdo
de caso, anotagdes, acompanhamentos e atividades.

Os idosos, apos inclusdo no Servigo, passam por um periodo de adaptagao de trinta
dias continuos de frequéncia com acompanhamento e avaliagdo da equipe completa, uma
vez que ha historicos de idosos que ndo se adaptam a rotina e as atividades ofertadas.

Passando por esse periodo de adaptagdo, o usudrio recebe uma bolsa com
identificagio e materiais de comunicagdo com os responsaveis, onde sdo relatadas
anotagdes diversas em caderneta individual de uso dirio e que pode trazer também
orientagdes e recados da familia para a equipe.

Utilizam crachés de identificagio com foto e nome de cada um. A equipe trabalha
com uma organizagdo onde a comunica¢do visual se faz através dos materiais e que
identificam as equipes responsaveis.

Os usuarios recebem alimentagdio balanceada, de acordo com cardépio adaptado
para a faixa etria atendida, organizado pela nutricionista, sendo esta profissional ofertada
pela Entidade e paga com recursos proprios.

Recebem café da manhi, almogo e lanche da tarde; nos intervalos sao ofertadas
hidratagdes com dgua saborizada e também dispde de agua mineral para uso frequente.

As atividades sdo realizadas cinco vezes na semana, de segunda a sexta feira, sendo
desenvolvidas oficinas como: canto, contagdo de historia, atualidades, cantinho da beleza,
estimulagdio cognitiva, alfabetizag@o, bingos, artesanato, ginastica oriental, oficina da
memoria, arte terapia e atividades intergeracionais, sendo os grupos divididos em nimero
e perfil conforme demanda identificada para atividades especificas.

Podemos dividir as atividades oferecidas em categorias determinadas pelas
Orientagdes Téenicas do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para
Pessoas Idosas do Governo Federal (Dezembro de 2012):

Atividades de Convivio: Caracterizam-se em atividades livres, recreativas,

esportivas, culturais e de lazer que visam a interagdo social dos usuarios e destes com a
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comunidade através de grupos de voluntarios. As atividades propostas tem a durabilidade
de 60 a 90 minutos, pois observamos que os usudrios ndo conseguem fisicamente
permanecer por tempo superior na mesma atividade. Estas sdo desenvolvidas em rotina

semanal, sendo duas atividades no periodo da manha e uma no periodo da tarde.

Encontros Mensais: Caracterizam-se por momentos festivos e comemorativos que
acontecem na ultima sexta feira do més, para celebrar os idosos aniversariantes com a
presenga dos familiares e voluntarios.

Encontro com as familias: Caracterizam-se atividades em conjunto, que acontecem

duas vezes no més, entre usuarios e familiares, desenvolvendo o resgate da confianga e
convivio. interado, participagio, medidas protetivas, atividades de prevengdo de risco
social, fortalecendo os vinculos familiares.

O horario de funcionamento do Servigo ¢ das 7h as 16:30 de segunda a sexta feira,
sendo o tempo de permanéncia dos idosos na Institui¢éo das 8h as 16 horas de segunda a
sexta feira; aos finais de semana e feriados os usudrios permanecem com suas familias.

O desligamento do usudrio se da através de: manifestagao espontdnea propria e/ou
familiar: falecimento; agravamento da saide cognitiva e/ou motora apos identificagdo
técnica e laudo profissional; ou incompatibilidade ou desrespeito as normativas do

Servigo.

XI. Recursos Humanos

Compdem-se da seguinte forma:

7

%+ Equipe de Servico

e 01 Coordenagio

e (1 Assistente Social

e 01 Psicologa

e (3 Orientadores Sociais

e 01 Cozinheira

e 01 Cozinheira Volante (periodo de férias)

e 01 Auxiliar de Cozinha

e 01 Auxiliar de Cozinha Volante (periodo de férias)
e 01 Servicos Gerais

e 01 Servicos Gerais Volante (periodo de férias)
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% Voluntarios

e 01 Auxiliar Administrativo — Parceria com a Guarda Mirim
e 02 Financeiros — Voluntarios

e 01 Comprador — Voluntario

e (6 Auxiliares de Cozinha — Voluntérias

e 67 Oficineiros — Voluntarios

e (3 Cuidadores da Horta — Voluntarios

¢ 01 Educadora Fisica — Parceria com a Secretaria Municipal de Esportes
Obs.: Equipe do Servigo e Voluntarios, juntos desenvolvem as atividades do CClI,

ofertadas aos 1dosos.

XII. Avaliacio
Avaliacdio Qualitativa e Quantitativa (Indicativos)

acompanhadas que diminuiram

- Redugio da|a ocorréncia de situagdes de

Impacto Social Indicadores
Esperado
Qualitativos Instrumento de | Periodicidade
Verificacao
Numero de familias | Prontuarios Trimestral

- Preven¢do da | relataram como importante as | Questionario
ocorréncia de riscos | agdes de prevengdo de risco
sociais, seu | sobre o numero total de familias

agravamento ou | que participaram das agoes.

Lreincidéncia.

ocorréncia de | vulnerabilidade sobre numero

situacoes de | de familias acompanhadas no

vulnerabilidade Servigo.

social. Numero de familias que | Aplicagdo de | Trimestral

Qf/
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Quantitativos Instrumento de | Periodicidade
Verificacao
Nimero de  atendimentos | Agenda semanal de | Mensal
técnicos realizados (individual, | atendimento técnico
domiciliar,  coletivo,  entre | e prontudrios
outros) sobre o numero de
atendimentos programados.
Numero de familias que | Lista de Presenga Mensal
participaram de agdes de
preven¢do desenvolvidas com
as familias e comunidade sobre
o numero de  familias
convidadas para a ag@o.
Qualitativos Instrumento de | Periodicidade
Verificacio
Numero de familias que | Ecomapa e | Trimestral
acessavam servigos da rede na | prontuarios
entrada no SCFV sobre o
- Aumento  de | nimero total de familias que
acessos a servigos | acessam servigos durante o
socioassistenciais e | acompanhamento.
setoriais. Nimero de usuarios que | Prontuarios e registro | Mensal
participam  ativamente  das | dos educadores e
- Ampliagio do | atividades do SCFV sobre o | técnicos
acesso aos direitos | nimero de inseridos no servigo.
socioassistenciais. | Quantitativos Instrumento de | Periodicidade
Verifica¢ao
Numero de encaminhamentos | Prontudrios Mensal.
para a rede de servigo em que a
familia foi inserida sobre o
numero de encaminhamentos
realizados.
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Numero de usudrios que tiveram | Lista de Frequéncia e | Mensal
75% ou mais de frequéncia no | Prontudrios
SCFV sobre o numero total de
atendidos.
Qualitativos Instrumento de | Periodicidade
Verificacao
Numero de familias que tiveram | Mapa de rede pessoal | Trimestral
seus vinculos fortalecidos sobre | e registro de
- Melhoria  da | nimero total de familias | prontudrios
qualidade de vida | atendidas.
dos usuarios e suas | Numero de familias que relatam | Questionério de | Trimestral
familias. melhor qualidade de vida com o | avaliagdo com
acompanhamento do  SCFV | familia.
sobre o numero total de familias
do servigo.
Quantitativos Instrumento de | Periodicidade
Verifica¢ao
Numero de avaliagdes positivas | Questiondrio de | Trimestral
dos usuéarios referente ao | avaliagdo com as
atendimento da equipe do | familias
servico sobre o total de
avaliagdes respondidas.
Numero de familias que tiveram | Questionario de | Trimestral
melhor acesso e resultados nas | avaliagdo com as
areas de satude e educagdo sobre | familias
o numero total de familias
atendidas.
Qualitativos Instrumento de | Periodicidade
Verifica¢ao
Numero de idosos  que | Observagdo ¢ | Trimestral
-Melhoria na | aumentaram  suas  relagdes | relatorio técnico e de
condicao de | dentro do SCFV sobre o nimero | educadores
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sociabilidade do | total frequentando.
idoso Quantitativos Instrumento de | Periodicidade
Verificacao
Numero de idosos  que | Mapa de Rede Semestral
aumentaram sua rede social de
apoio sobre o numero total de
idosos do SCFV.
Qualitativos Instrumento de | Periodicidade
Verificacao
Nuamero de familias | Prontudrios Trimestral
- Redugdo e | acompanhadas que mantiveram
Prevengao de | seus vinculos preservados e
situagdes de | fortalecidos sobre o numero de
isolamento social e | familias acompanhadas  no
da Servigo.
institucionalizagdo. | Quantitativos Instrumento de | Periodicidade
Verificacao
Numero de  atendimentos | Agenda semanal Mensal
técnicos realizados com a
familia sobre o nimero de
atendimentos programados. |

XIII. Espaco Fisico

O ambiente fisico esta locado em bem imével de propriedade da Instituigdo, com

area de 472m”, subdividido em:

e Salas com capacidade méxima para 05 pessoas: 01

e Salas com capacidade para 6 a 14 pessoas: 04

e Salas com capacidade para 15 a 29 pessoas: 01

e Salas com capacidade para 30 ou mais pessoas: 02

e Salas exclusivas de Coordenagdo, Equipe Técnica e Administragao: 04

e (Cozinha: 01

e Despensa para armazenar alimentos: 01
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e Despensa para armazenar produtos de limpeza e higiene: 01
e Banheiros para os usuarios femininos com barra: 03

e Banheiros para os usudrios masculinos com barra: 02

e Banheiros para os funcionarios: 02

e Area Externa: 01

Obs.: As areas acima descritas possuem acessibilidade de acordo com as Normas
ABNT.

XIV. Diagnostico Socioterritorial

“Qs problemas mais relevantes sio falta de perspectiva de vida nos adolescentes ¢
adultos. envolvimento na criminalidade, fragilidade de vinculos de afetividade, uso
excessivo de alcool e substincias quimicas, violéncia doméstica, inicio da vida sexual
precoce, idosos em isolamento, unido estavel que gera enfraquecimento familiar e social.
Na area de trabalho, predomina o informal, como doméstica diarista, pedreiro, servente
de pedreiro. A area industrial que empregava uma parcela dos moradores deixou de ser a
grande empregadora devido o recesso econdmico.

A maioria das familias sdo oriundas de Minas Gerais, sendo que a maioria era
ligada a area rural, ou moradoras em areas de vulnerabilidade social, sem ou pouca
infracstrutura. auséncia de servico na area de educagdo, saude, trabalho e assisténcia
social.

O bairro Maria Cristina ¢ fruto de um programa vinculado ao Governo Federal e
Estadual. o “Minha Casa, Minha Vida”, oriundas de outros bairros da cidade. A taxa de
desemprego no territorio também ¢ clevada. a renda média das familias é baixa ¢ a
maioria da populagéo atendida no territorio possui perfil para o Programa Bolsa Familia.

Na érea da educagdo, predomina Ensino Fundamental incompleto e Ensino Médio
incompleto. £ comum que a equipe verifique o abandono escolar e desmotivagdo para o
estudo ou formas de qualificagdo para o mercado de trabalho. Os jovens frequentemente
relatam a escola como um ambiente hostil ¢ demonstram pouco interesse pelo estudo. A
maioria dos adultos relatam dificuldades em conseguir emprego e consequentemente nao

conseguem garantir a renda da familia.

v
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Algumas familias relatam casos de violéncia doméstica, alcoolismo e drogadigéo.
Relatam problemas afetivos e de vinculos que prejudicam a qualidade de vida e sensagdo
de bem estar desses sujeitos.

Percebe-se também a falta de autonomia e baixa auto-estima como um problema
frequente dos individuos que compde as familias atendidas pelo servigo. A situa¢ao de
vulnerabilidade social e o fato de ndo verem possibilidades de desenvolver um projeto de
vida. bem como as inumeras discriminagdes sofridas no convivio social (mercado de
trabalho e diversas institui¢des que fecham as portas para estes sujeitos) os leva a um
sentimento de ndo pertencimento, gerando intolerancia e mal estar.

I- comum casos de pessoas deprimidas e fazendo uso de medicamento psicoativos

como anti-depressivos e ansioliticos.” (Fonte: CRAS Brasilia).

XV. Proposta de Articulacio do Trabalho em Rede

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos apenas se tornou vidvel
devido a articulagio em rede e formalizagdo de parcerias a nivel comunitario, Poder
Publico e Privado, seja através de repasse financeiro, cooperagao e/ou voluntariado, os
quais geraram condi¢des de suprir as necessidades materiais e de recursos humanos para
sua execucao.

Efetivamente, nossas principais parcerias sdo:

e Prefeitura Municipal de Rio Claro (Secretarias Municipais de Assisténcia
Social, Administragéo e Esportes).

o Servigos Socioassistenciais da Prote¢do Social Basica e Protegdo Social
Especial:

o Servigos Publicos Locais de Educagdo, Satude, Cultura, Esporte, Meio
Ambiente e Outros, conforme necessidade:

e Conselhos de Politicas Publicas e de Defesa de Direitos de Segmentos
Especificos (Conselho do Idoso, Conselho da Assisténcia Social, Conselho de
Seguranga Alimentar, Conselho de Saude, entre outros);

e Redes Sociais;

e Institui¢cdes de Ensino e Pesquisa;

e Programas e Projetos de Desenvolvimento de Talentos e Capacidades;

e Pardquia Nossa Senhora da Satde.
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XVIL Cronograma de Atividades Equipe Técnica

familiares

fortalecimento de vinculos

familiares e comunitarios.

Acgdes Estratégia Dia da Semana Horarios
Atendimento ao | Escuta Qualificada De segunda a sexta | Das8has 16h
Usuario feira, conforme

demanda.
Atendimento a | Escuta Qualificada De segunda a sexta | Das8has16h
familia feira, conforme
demanda.
Atendimento a | Reconhecimento e | De segunda a sexta | Das8has16h
intencao de vagas avalia¢@o dos usuarios feira, conforme
demanda.
Visitas Domiciliares | Avalia¢ao De segunda a sexta | Das8has 16h
para Inten¢do de feira, conforme
Vagas demanda.
Visitas Domiciliares | Monitoramento e | De segunda a sexta | Das 8has 16 h
A0S Usuarios Avaliagdo feira, conforme
demanda.
Reunides com as | Informagdes, troca de | Trimestral Das 16h as 17h
familias experiéncias, palestras, ¢
avalia¢do familiar, Das 19h as 20h
ecomapa, avaliagdo
institucional, avaliagdo
Equipe x Idoso, etc
Atividades Desenvolvimento de | Semanal Das 9h as 10h
psicossociais com os | atividades para
usuarios fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios.
Atividades Desenvolvimento de | Mensal Das 9h as 10h
psicossociais com os | atividades para
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Reunides Técnicas Discussdes de caso, | Mensal A combinar
alinhamento do trabalho,
relatérios, estudo  dos
instrumentais de avaliagdo,
informagdes gerais.
Reunides de Equipe | Alinhamento do Trabalho, | Mensal A combinar
discussdes de estratégias
de atendimento,
informagdes gerais.
XVII. Cronograma de Desembolso — Anexo I
Rio Claro, 12 de dezembro de 2017.
Larissa Lemes Paes cma Moita/Scatolin
Assistente Social Psicéloga
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