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PLANO DE TRABALHO - 2019 :
SERVICO DE PROTECAO SOCIAL BASICA

NO DOMICILIO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E IDOSAS l

1. IDENTIFICACAO

!

RAZAO SOCIAL: Associagéo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Rio Claro - SP

CNPJ: 44.665.016/0001-99
ENDEREGO: Rua 17 n° 960 — Consolagédo — CEP. 13503-280 — Rio Claro - SP
TELEFONE: « (19) 2112-2700 ‘
E-MAIL: apaerc@gmail.com
¢ f N
2. OBJETO

2.1, -Tipo de Servico

Servigo de Protegéo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas.

\

2.2. Descricao do Sefvigo

O servigo tem por finalidade a prevencdo de agravos que possam provocar o rompimento de vinculos
familiares-e sociais dos usuarios. Visa a garantia de direitos, o desenvolvimento de mecanismos para a
incluséo social, a equiparagédo de oportunidades e a participacdo e o desenvolvimento da autonomia das
pessoas com deficiéncia e pessoas idosas, a partir de suas necessidades e potencialidades individuais e
sociais, prevenindo situagdes de risco, a excluso e o isolamento.

O servico deve contribuir com a promogéo do acesso de pessoas com deficiéncia e pessoas idosas aos
servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos e a toda a rede socioassistencial, aos servicos de outras
politicas publicas, entre elas educacéo, trabalho, satde, transporte especial e programas de desenvolvimento
de acessibilidade, servicos setoriais e de defesa de direitos e programas especializados de habilitagéo e
reabilitacdo. Desenvolve agdes extensivas aos familiares, de apoio, informagéo, orientagédo' e
encaminhamento, com foco na qualidade de vida, exercicio da cidadania e inclus&o na vida social, sempre
ressaltando o carater preventivo do servigo. i

O planejamento das agdes devera ser realizado pelos municipios e pelo Distrito Federal, de acordo com a
territorializacéo e a identificagdo da demanda pelo servico. Onde houver CRAS, o servico sera a ele
referenciado. Naqueles locais onde ndo houver CRAS, o servico sera referenciado a equipe técnica da
Protecéo Social Basica, coordenada pelo 6rgéo gestor.

O trabalho realizado sera sistematizado e planejado’ por meio da elaboracdo de um Plano de
Desenvolvimento do Usuario - PDU: instrumento de observacao, planejamento e acompanhamento das acdes
realizadas. No PDU ser&o identificados os objetivos a serem alcancados, as vulnerabilidades e as
potencialidades do usuario:

3. INTRODUCAOQ

A Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais, Resolugdo 109/2009, preconiza. o Servigo de
Protecé@o Social Basica para Pessoas com Deficiéncia e Idosas. :

Este servico tem por finalidade a prevengao de agravos que possam provocar o rompimento de vinculos .
familiares e sociais dos usuérios. O Servico se constitui em agdes e atividades que ultrapassam a visita
domiciliar, € uma ag&o continua e sistematica dentro do domicilio até a superagao do problema identificado.
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Vlsa.a garantia de. qireitos, o desenvolvimento de mecanismos para a inclusdo social, a igualdade dé
gponunldade.§, a participagéo e o desenvolvimento da autonomia das pessoas com deficiéncia e pessoas
idosas, a partir de suas necessidades, prevenindo situagdes de risco, exclusdo e isolamento.

Deficiéncia: Um conceito em evolugédo

C_O{r} 0s avangos no campo das ciéncias e o fortalecimento dos movimentos sociais de pessoas com
'deﬂ'CIenCIa, novos conceitos e concepgoes foram defendidos e acatados pelos érgéos internacionais e

nacionais, na perspectiva da compreensao de que, a “deficiéncia ndo esta na pessoa como um problema a '
ser curado, e sim najinteragdo com a sociedade, que pode, por meio das barreiras que séo impostas as
pessoas com deficiéncia, agravar uma determinada limitag&o funcional” (SDH, 2014, p. 27).

Atualmente, é consenso o entendimento de que deficiéncia n&o e doenga e nem deve ser confundida
com a palavra incapacidade. As deficiéncias podem ser parte ou uma expressdo de uma condicdo de salde,
mas ndo indicam necessariamente a presenga de uma doenga ou que o individuo deve ser
considerado doente (CIF, 2003).

Quanto ao termo ‘“incapacidade”, denota um estado negativo de funcionamento da pessoa em fungéo
do ambiente humano e fisico inadequado ou inacessivel, e ndo um tipo de condig&o. Por exemplo, a
‘incapacidade de uma pessoa cega para ler textos que n&do estejam em braile; a incapacidade de uma
pessoa com baixa visdo para ler textos impressos em letras mitdas; a incapacidade de uma pessoa
em cadeira de rodas para subir escadarias; a incapacidade de uma pessoa com deficiéncia intelectual
para entender explicagbes complexas; a incapacidade de uma pessoa surda para captar ruidos e falas.
Configura-se, assim, a situagdo de “desvantagem’ imposta as pessoas com deficiéncia através daqueles
fatores ambientais que ndo constituem barreiras para as pessoas sem deficiéncia (SASSAKI, 2004).

A Lei 13.146, de julho de 2015, institui a Lei Brasileira da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia) e é destinada a assegurar e promover em condigoes de igualdade, o exercicio dos direitos e
_das liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando sua incluséo social e cidadania.

Envelhecimento: um direito personalissimo: :

Inicialmente, pensar o envelhecimento remete a considera-lo um direito personalissimo, ou seja,
intransferivel, pertencente ao individuo na sua singularidade e também como um processo natural,
proprio das transformagdes biologicas, no dia a dia do proprio organismo, relacionadas aos ciclos de
vida, como escreveu Simone de Beauvoir, em seu livro A velhice: “morrer prematuramente ou envelhecer:
nao existe outra alternativa”. ’

A velhice, portanto, ndo pode ser Vvista pelo Servico como um fendmeno homogéneo,
‘estatico, uma vez que cada pessoa vivencia esse ciclo de vida de uma forma, considerando sua trajetoria
particular e as condigdes econdmicas, de saude, educag&o e, ainda, género, etnia, contexto familiar e
territorial a ela relacionados. '

[...] os idosos séo ‘personagens” reais e também ficticios em nossa vida pessoal, afetiva e intelectual.
Estamos em constante sintonia com eles através de nossa vida familiar e do trabalho e também por meio dos
jornais, da televiséo, do cinema, da literatura, da musica e das artes. Podemos nos comover, nos emocionar
e aprender com sua experiéncia e criatividade. Cada um deles nos transmite uma imagem pessoal e
particular do que seja envelhecer. Muitas imagens sdo luminosas, vigorosas, expressando e traduzindo
tranquilidade, felicidade e sabedoria nessa fase da existéncia. Outras vezes, nos defrontamos com imagens
sombrias, tristes, refletindo uma situagéo de inseguranga, caréncia e sofrimento.

No Brasil, a Lei n° 8.842/1994, que dispde sobre a Politica Nacional do Idoso e cria o Conselho Nacional
do Idoso, e o Estatuto.do Idoso, Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003, definem pessoa idosa como
aquela com idade igual ou superior a (60) sessenta anos.

Este Servico se destina a individuos e familiares que precisam de uma maior atencéo, e primeiramente, €
desenvolvido um trabalho dentro do domicilio atraves de agoes continuas e sistematicas. A medida que forem
observadas superagoes das demandas e vulnerabilidades, o$ usuarios passam a ser atendidos pela rede de
Servigos publicos. E importante que seja realizado um trabalho junto a familia e ao usuario e quando 0s
objetivos tiverem sido ‘alcangados, esses deverao ser encaminhados para o PAIF e, ou Servigos de
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Convivéncia e Fortalecimento dos Vinculos. Deve, assim, ter como alcance a inéergéo dos usuarios, apés

seu-desligamento, nos demais Servigos da Protecao Social Basica.

‘o cuidado entra na definigdo central do ser humano. Constitui a base para qualquér interpretagdo que se
| e queira fazer dele. O cuidado esta sempre ai presente e subjacente como
a constituigao do ser humano. Falar de ser humano sem falar do cuidado ndo ¢ falar do ser humano”

: : (VALENTE, 2013, p. 237)
A protegéo social supbe, antes de tudo, tomar a defesa e impedir a destruigdo de algo”.

4. JUSTIFICATIVA

Com o fato de que, as pessoas com deficiéncia e idosas continuam a enfrentar barreiras para sua
participagé@o social e acesso aos servigos publicos e sofrem constantes violagdes de seus direitos humanos,
pensou-se na importancia de melhorar as condigées de vida e desenvolvimento enquanto individuos capazes
de desenvolver suas habilidades, potencialidades, bem-estar e diversidades. .

A projecdo do IBGE (2016) é de 206,1 milhées de habitantes no Brasil. 'Para o grupo populacional com
60 anos ou mais, as projecdes indicam 24,9 milhdes, correspondente a 12% do total da populagéo. Existe
também um progressivo aumento da populagéo com 80 anos ou mais. Enquanto no periodo de 2000 a 2010,
0.grupo de 60 a 69 anos cresceu 21,6%, o grupo com 80 anos ou mais cresceu 47,8%, sendo que em alguns
lugares do Sul cresceu 65% (SDH/PR, 2013, p. 19). ;

O Censo de 2010 e as projecdes demograficas do IBGE (2016) indicam que, em todos os grupos etarios
acima de 60 anos, ha mais mulheres do que homens, ou seja, ha uma forte feminizagéo desse segmento. A
PNAD de 2014 aponta que, entre as mulheres de 70 anos ou mais, 55,2% eram vilvas, entre os homens na
mesma faixa etaria apenas 19,6%, eram vilivos. Esse fenémeno pode ser explicado porque os homens
idosos voltam a casar (ter companheira) muito mais que as mulheres, levando-se a pressupor que, embora as
mulheres vivam mais, estdo mais suscetiveis a viver solteiras ou viavas na velhice. ;

Os grupos de idosos particularmente mais vulnerabilizados sdo aqueles que possuem as seguintes
caracteristicas: g

Tém idade superior a 80 anos, moram sozinhos, sdo mulheres, especialmente, as
solteiras e vidvas, moram em instituigdes, estdo isolados socialmente, naq tém filhos,
tém limitagbes severas ou incapacidades, séo casais em que um dos conjuges €
incapacitado ou estéa doente e/ou tém recursos escassos (MPS, 2008, p. 15).

O numero de pessoas com 60 anos ou mais cresceu 47,8% na ultima década; um crescimento bastante
superior aos 21,6% da populagéo brasileira, total no mesmo periodo. Segundo a Sintese de Indicadores
Sociais do IBGE, esse aumento se deve principalmente & diminuic&o da-taxa de mortalidade em fung&o dos
avancos da medicina e dos meios de comunicagéo. No Brasil, a populagdo com mais de 60 anos representa
10,5% da populagéo total, sendo que 83% dela vive nas cidades.

Em relagdo a deficiéncia, de acordo com ‘o Censo, em 2010, o Brasil apresentava 45,6 milhdes de
pessoas com deficiéncia, ou seja, 23.9% da populagéo total declarou possuir algum tipo de dgﬁciéncia -
visual, auditiva, motora, mental ou intelectual, sendo 25 8% milhdes de mulheres e 19,8 milhdes de homens.
Do total de pessoas-com deficiéncia, 38,4 milhdes moravam na area urbana e 7,1% na area rural (SDH/
PR, 2012). : : :

Em relagdo a prevaléncia das respostas entre a populagéo que declarou ter deficiéncia, o Censo (IBGE,
2010) apresentou o seguinte quadro: '

v pelo menos uma das deficiéncias citadas a seguir: 23,9% do total;
v deficiéncia visual: 18,60%;
v deficiéncia motora: 7%;
v deficiéncia auditiva: 5,10%;
v deficiéncia mental ou intelectual: 1,40%.
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Ao agregar os dados por faixa etaria, o Censo (IBGE, 2010) considerou 17 grupos de idade, comegando

; pelo grupo de 0 a 4 anos e finalizando pelo grupo de 80 anos ou mais. Ha pessoas com deficiéncia em todos

'os grupos de idade. No grupo das pessoas com deficiéncia com 65 anos ou mais, 0 Censo (IBGE,2010)

mostrou os seguintes percentuais: deficiéncia visual (49,8%); auditiva (25,6%); motora (38,3%); e mental ou

intelectual (2,9%). Embora, seja importante compreender a estreita relagdo entre deficiéncia e
envelhecimento, é necessario entender as implicagbes da deficiéncia em todos os ciclos de vida.

~ Segundo. estimativa do IBGE (2016), Rio Claro - SP possui 201.473 habitantes, dos quais cerca de
23214 s30 homens e mulheres entre 16 a 64 anos com ao menos uma deficiéncia segundo o Censo/2010.

O Cadastro Unico para Programas do Governo Federal aponta 1863 familias cadastradas que tém entre
seus membros pessoas com deficiéncia, essas familias corresponde o total de 1.473 pessoas com algum tipo
de deficiéncia de 0 a 65 anos. . X : ,

O municipio possui 917 pessoas com deficiéncia, jovens e adultos em situacéo de pobreza, recebem o

- Beneficio de Prestagdo Continuada — BPG. Esses jovens e adultos beneficiarios do BPC e em situagdo de
pobreza incluidas no CadUnico ser&o priorizados no servigo oferecido.

Também em relagdo ao Cadastro Unico temos 1.524 pessoas acima de 60 anos. De acordo com 0s
dados do IBGE de 2010, o nimero de pessoas idosas em Rio Claro era equivalente a 24.000.

Portanto, o servigo vem para contribuir para a maior participacéo e insergao destas pessoas (deficientes
e idosas) nas politicas publicas tendo em vista a garantia de seus direitos sociais, facilitando a construgédo da
autonomia familiar e individual. '

5. ABRANGENCIA

Usuérios (as) residentes no municipio de Rio Claro - SP

6. OBJETIVOS

6.1. OBJETIVO GERAL

Promover o acesso de pessoas com deficiéncia e idosas ao servico de convivéncia e fortalecimento de
vinculos e toda a rede socioassistencial, aos servicos de outras politicas publicas, entre elas educagao;
trabalho, saude, cultura, esporte, transporte especial e programas de desenvolvimento e acessibilidade,
servicos setoriais e de defesa de direitos e programas especializados de habilitacdo e reabilitagéo.
Desenvolvendo agdes extensivas aos familiares, de apoio e formagéo, orientagéo e encaminhamento, com
foco na qualidade de vida, exercicio da cidadania e inclusdo na vida social, sempre ressaltando o carater
preventivo do servigo. i

6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS o

'

Prevenir agravos que possam desencadear rompimento de vinculos familiares e sociais;

v
v Prevenir confinamento de idosos e/ou pessoas com deficiéncia;
v |dentificar situacdes de dependéncia;
\ v Colaborar com redes inclusivas no territorio;
v Prevenir o abrigamento institucional de pessoas com deficiéncia e/ou pessoas idosas com vistas a
promover a sua inclus&o social; ! s :
A v Sensibilizar grupos comunitérios sobre direitos e necessidades de inclusdo de pessoas com
deficiéncia e pessoas idosas buscando a desconstrugéo de mitos e preconceitos;
L e
C
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v'  Desenvolver estratégias para estimular e potencializar recursos das pessoas com deficiéncia e

pessoas idosas, de suas familias e da comunidade

incluséo social:

no processo de habilitagdo, reabilitagdo e

v' Oferecer possibilidades de desenvolvimento de habilidades e potencialidades, a defesa de direitos e
o estimulo a participagéo cidada;
v Incluir usuarios e familiares no sistema de ‘proteg&o social e servicos publicos, conforme
necessidades, inclusive pela indicagdo de acesso a beneficios e programas' de transferéncia de
renda; ; :
v

7. PUBLICO ALVO / QUANTIDADE DE VAGAS

Contribuir para resgatar e preservar a integridade e a melhoria de qualidade de vida dos usuarios:

Pessoas com deficiéncia e/ou pessoas idosas que vivenciam situagcéo de vulnerabilidade social pela
fragilizagéo de vinculos familiares e sociais e/ou pela auséncia de acesso a possibilidades de insergao, habilitagao
social e comunitaria, encaminhados pelos servicos da Protegéo social basica e especial. Do total de atendidos, no
minimo 50% (cinquenta por cento) devera ser composto por publico prioritario, quais sejam:

v Beneficiarios do Beneficio de Prestagao Continuada;

v Membros de familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda.

O Servigo tera capacidade de atendimento de até 20 usuarios.

8. FUNCIONAMENTO

De segunda a sexta feira, das 8 as 17 horas intercaladas por periodos, com ﬂéxibi!idade de horario para
atender a demanda identificada no PDU (Plano de Desenvolvimento do Usuario).

5 Estratégi. Diasde | - i ario
Acoes \ stratégias Ser iod
Identificagéo Demanda esponténea, busca ativa e encaminhamentos
Acolhida e escuta qualificada (identificagéo,do Apli_cagées dgs avalianes psicossociais (usuario) e
perfil para o atendimento) socioeconomicas (familia)
1
Plano de desenvolvimento do usuario / familia Elaboragéo do Plano de Desenvolvimento do Usuario — Familia
3 ) ; Acolhimento, orientagdes, apoios, promogdo do acesso ao usuéario
Execugao de atividades com o Usuario e familia & rede socioassistencial e encaminhamentos
Fortalecimento de vinculos familiares Atividades de fortalecimento de vinculos (palestras e orientagdes) Segunda a 8as17
~Encontros grupais das familias na organizagéo, | Reunides e dindmicas com a familia nuclear e se necessaria a Sexta hs.
na residéncia e no territorio extensa e/ou comunidade.
Execugdo de atividades relacionadas aos seus Orientages, encaminhamentos e articulagéocom a rede de apoio
direitos em relagd@o aos seus direitos.
Promover a interagdo do usuario com a familia Atividades que proporcionem as interagdes familiares e sociais
€ a comunidade %
Execugao de atividades de Gestdo da Articulagao com a rede, monitoramentos e avaliagdes atraves de
Assisténcia Social instrumentais especificos
il
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9. FORMAS DE ACESSO

Encammhamentos realizados pelos CRAS ou pela equipe técnica de referéncia da Protegdo Social Basica do
Municipio de Rio Claro.

10. METODOLOGIA

A proposta metodologica para o desenvolvimento do Servico baseia-se na atﬁagéo multidisciplinar, devendo
ser elaborado pela equipe técnica por meio de um plano especifico para cada usuario. O Plano de
Desenvolvimento do Usuério (PDU) é um instrumento de estudo psicossocial, planejamento e acompanhamento
das agdes realizadas. E o instrumento no qual o trabalho continuo realizado sera sistematizado e planejado
visando a superagéo do problema identificado.

/

A proposta deste Servigo é destinado & ateng&o diurna, onde uma equipe multidisciplinar presta servigo de
protecdo social basica no domicilio com foco no fortalecnmento de vinculos, autonomia e inclusdo social, por meio
de acdes de:

v ldentificagé@o realizada por técnicos por meio de procura intencional ou por demanda espontanea e
encaminhamento.

v Visita domiciliar (visita inicial realizada pela equipe técnica para localizar e mobilizar as familias para .
participar do servico, bem como para o acompanhamento domiciliar, sobre situagdes de conflitos
familiares, violagdo de direitos, dificuldades de se deslocar até o servu;o e necessidade de
elaboragao do Plano de Desenvolvimento do Usuério - PDU;

v Acolhida e escuta qualificada: consistem no processo inicial de escuta das necessidades trazidas
pelas familias reconhecendo sua realidade, bem como a oferta de informagdes sobre as agdes do

" Servico; :
Verificagdo do perﬂI para atendimento pelo Servu;o

Inclusdo do usuario no Servigo;

Elaboragéo do Plano de Desenvolvimento do Usuario (PDU);

Diécuséép do PDU pela equipe e reunido com‘a equipe do CRAS para definicdo e prosseguimento
as agées do PDU;

Identificagao e articulagdo da rede para o trabalho intersetorial;

Encaminhamentos com acompanhamento sistematico do usuario e da familia: atividade tecnica que
compreende a orientagéo e direcionamento das familias ou algum de seus membros para servigos
socioassistenciais, politicas setonals objetivando a promog&o do acesso a direitos e a conquista de
cidadania. Pressupde contatos prévios e posteriores do técnico com os servicos de forma a
possibilitar a efetivagdo do encaminhamento, garantir o retorno da informagédo e o lefetivo
atendimento e inclusdo da familia. Deve ser formalizado em documento que possa ser entregue ao
usuario e/ou enviado para outra unidade, com identificagédo do servico, o CRAS de abrangéncia, a
|dent|f|ca<;éo e assinatura do técnico que o realizou.

Acolher, orientar, apoiar, informar e facilitar o acesso do usuario a rede socioassistencial;

Propiciar o acesso do usudrio ao PAIF e aos Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;
Orientar a familia na organizagéo dos cuidados;

Desenvolver atividades de fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios;

Encontros grupais no domicilio (reunido com as familias - pode-se trabalhar os direitos das pessoas
com deficiéncia e idosas e sensibilizacdo da familia que reside no domicilio como os demais
familiares em relagéo & situagéo identificada no PDU);
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v' Encontros grupais no territério (familias que compartilham situagées semelhantes ou n&o) - consiste

no desenvplvimento de atividades de carater coletivo (campanhas, acdes comunitarias, passeios
culturais etc.) voltadas para a dinamizacéo das relacées no territorio. Tém por objetivo promover a
comunicagao comunitéria,, a mobilizagéo social e o protagonismo da comunidade, bem como
fortalecer os vinculos entre as diversas familias do territério, desenvolver ‘a sociabilidade, o,
sentimento de coletividade e a organizagéo comunitaria, por meio do estimulo & participagéo cidada;
Orientagéo sobre documentagao civil; :
Encaminhar para o Cadastro Unico para Programas Sociais: .
Propiciar o acesso da familia aos programas de transferéncia de renda:

- Propiciar o acesso do usuério ao Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC);
Sensibilizar em relagéo aos direitos sociais e conscientizar sobre o acesso as demais politicas

SN RS

publicas; ) ! ) ;
Articular com o Ministério Publico, Conselho de Direitos; Conselho Tutelar, quando for o caso;
Favorecer as relagdes socio afetivas na-familia € na comunidade, escutando e valorizando a histéria
pessoal e familiar; iy

v Proporcionar ao usuario possibilidade de dedicar-se as atividades de lazer e ocupacionais;

v Monitorar e avaliar o PDU.

NS

11. RECURSOS HUMANOS / EQUIPE DO SERVICO

O quadro de profissionais & composto por:

Funcéao ; Carga Horéria Semanal
01  Coordenador Téecnico 4‘O horas ; D
02 Assistentes Sociais 30 horas
© 01  Orientador Social 40 horas
01  Auxiliar Administrativo Il : 40 horas
01 Motorista 40 horas
01  Auxiliar de Limpeza 40 horas

Os recursos humanos tém as seguintes caracteristicas:

Fungéo Escolaridade ] : _ Competéncias
Coordenador Profissional de nivel | e Gestdo do Servico. ;
Técnico “superior, que o Elaborar, em conjunto com a equipe técnica e demais colaboradores, o Plano de Trabalho do servigo.

preferenciaimente, | o Organizar a selegéo e contratagdo de pessoal e supervisao dos trabalhos desenvolvidos.
que/intograecipe ° Articulagéo com a rede de servigos. ! )
SopTaR Sk Articulagdo com o Sistema de Garantia de Direito
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Fungéo Escolaridade Competénciasr
Assistente Social Profissionais de o Conhecer-as sntanGes de vulnerabilidade social e de risco para as familias beneficiarias de transferéncna
nivel superior com de renda (BPC, Programa Bolsa Familia e outras) e as potencialidades do territério de abrangéncia das
formagdo em familias.]
Servico Social

* Acolher, ofertar informagdes e encaminhar as familias usuarias aos CRAS/CREAS.
o Mediar os processos grupais do Servigo com as familias.
o Realizar atendimento individualizado e visitas domiciliares as familias.

o Desenvolver atividades coletivas e comunitarias no territorio. /
» Divulgar o Servigo no territorio. ‘
v * | = Acompanhar os Grupos sob sua responsabilidade, atestando informages mensais prestadas pelds

orientadores sociais para alimentagdo de sistema de informag&o sempre que for de5|gnado
o Avaliar, junto &s familias, os resultados e impactos do Servigo.

* Recolher, mensalmente, os registros de frequéncia feitos pelos Orientadores Sociais para
encaminhamento, apés analise da frequéncra dos idosos.

o Referenciar a Protegao Social Especnal quando |dent|f cadas situagdes de violagao de direitos ou
reincidéncia na situagéo de trabalho.

‘ * Prestar esclarecimentos aos 6rgéos de fiscalizagdo sempre que demandado."
Orientador Social Nivel médioe | * Mediar os processos grupais do Servigo.

qualificagéo o Participar de atividades de pIaneJamento sistematizar e avaliar o Servigo, juntamente com a equipe de
especifica | trabalho responsavel pela execugéo

o Atuar como referéncia para idosos e para os demais profissionais que desenvolvem atlwdades com o
Grupo sob sua responsabilidade.

o Registrar a participagdo e as agdes desenvolvidas, e encaminhar mensalmente as informagdes para 0
tecnico de referéncia.

o Organizar e facilitar situagdes estruturadas de aprendizagem e de convivio social, explorando e
desenvolvendo temas e contetidos do Servigo. :

o Desenvolver oficinas esportivas, culturais e de lazer, em caso de habilidade para tal, tais como: (sessdes
de cinema, coral, mUsica, poesia); atividades fisicas (futebol, alongamento, danga); athdades manuais
(pintura, artes plasticas) dentre outras.

o |dentificar e'encaminhar familias para o técnico de referéncia.

o Participar de atividades de capacitagéo da equipe de trabalho responsavel pela execugéo do Servigo.

o |dentificar o perfil dos usuarios e acompanhar a sua evolugdo nas atividades desenvolvidas.

o Informar ao técnico de referéncia a identificagdo de contextos familiares e informagdes quanto ao
desenvolvimento dos usuarios em seus multiplos aspectos (emotivos, de afitudes gtc.).

o Coordenar o desenvolvimento das atividades realizadas com os usuarios.

o Manter arquivo fisico da documentagéo ‘do(s) Grupo(s), incluindo os formularios’ de registro das
atividades e de acompanhamento dos usuarios.

Motorista _ Nivel médio e o Desenvolver as atividades atinentes ao seu cargo.
5 : qualificagéo ’
especifica
Auxiliar “| Nivel Médio * Redigir documentos.
Administrativo . - | o Digitar, organizar, elaborar, registrar, controlar, acompanhar e manter os processos administrativos:
o Executar o recebimento, distribuigdo, suprimento, registro, controle dos documentos, materiais, géneros e
equipamentos. ;

o Atender s solicitagdes de informagdes ao pliblico intemo e extemno através de recepgdo, reunides e
outras atividades de apoio administrativo.

o Organfzar os documentos para a prestagéo de contas de convénio.

o Organizar o processo de trabalho através do planejamento e programagéo das agdes e atividades de

.|~ implementacg&o dos servigos de acordo com os procedimentos e normas administrativas.

e Participar de reunides, treinamento e desenvolvimento.
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Fungao Escolaridade Competéncias
Auxiliar de limpeza | Nivel fundamentale | e Limpar e arrumar as dependéncias para manter 0 asseio requerido.
expeqéncia e Colaborar com a abertura e fechamento janelas, portas, portées para ofimizar o funcionamento dos
5:22%2"3:3’" 5 setores, bem como preservar a seguranca dos mesmos. :
Pace. e Desligar pontos de iluminag&o, ventiladores e equipamentos elétricos eventualmente ligados para
; preservar a economicidade destes consumos.
* Lavaras toalhas de mesa utilizadas nos refeitdrios, conforme cronograma para que as proximas
utilizagdes estejam em conformidade com as regras de higiene e limpeza.
o Verificar a necessidade de materiais de limpeza e higiene para a reposigéo dos mesmos.
o Colaborar.com a reposi¢éo de papel higiénico, toalhas de papel, sabonete ||qU|do para oferecer conforto
no uso destes itens por todos os setores.
e Organizar os materiais de limpeza (balde, vassoura e outros) em lugares definidos para acondiciona-los
€om seguranga.
o Pamcnpar de reunides e capacnagées
12. AVALIAQAO
; AP v Instrumento de Petiodicidad
Impacto Social Esperado Indicativos ¢ verificado eriodicidade
. Qualitativos ;
7 P_revemr de °°.°"én°'a. (ﬁ : Numero de familias acompanhadas que mantiveram seus vinculos Prontuérios trimestral
sntuag@es et eRAe preservados e fortalecidos sobre niimero de familias acompanhadas no
como isolamento, situagdes de Senio :
violéncia e violacdo de direitos, e i
e demais riscos identificados | Quantitativos dge i
pelo trabalho de carater : : ! b & : 5 ) mensal
reventivo iunto aos usuarios, | Numero de atendimentos técnicos realizados sobre 0 nimero'de técmcc.e
P J " | atendimentos programados. prontuarios
\
e Redugdo e prevengdo de - Qualitativos PrONiiTANDs 6
situaqbgs ge |solameqto spmal Numero de familias acompanhadas que sairam da situagéo de isolamento/ observagdes dos trimestral
1 oo gbuaemanto sitigorlal confinamento sobre ntimero de famlhas acompanhadas no servigo. técnicos
¢ Aumento de acessos a
servicos socioassistenciais e
setoﬁais. Quantitativos
o Pessoas com deficiéncia e Namero de encamlnhamentos para a rede de serwgo em que a familia foi Prontuarios mensal
pessoas idosas inseridas em | inserida sobre o nimero de encaminhamentos realizados.
servigos e oportunidades )
i Pr:n;ltﬁg(r)\'/sé rgl)a : trimestral
i Numero de familias que reduziram a ocorréncia de riscos somals sobre 0 sty cag
e Redugdo da ocorréncia de numero de familias atendidas.
riscos sociais, seu _ Aolicachode
agravamento ou reincidéncia. | Quantitativos : ; mgpa gg a0 st
Numero de familias que ampliaram sua rede de apoio pessoal sobre o numero pessodl.
3 de familias atendidas.
Qualitativos \ ; :
s ; PDU Prontuarios trimestral
/ Numero de familias que conseguiram ter bons resultados nas metas do
o Familias protegidas e sobre numero total de familias atendidas. :
oy et Quantitativos Prontuarios & S
Numero de atendimentos técnicos de escuta e acompanhamento realizados agenda técnica y
sobre 0 niimero de atendimentos programados.
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Impacto Social Esperado Indicativos /nstru'}nent;) ge Periodicidade
verificagéo
Qualitativos
: Numero de direitos socioassistenciais d ili i imes
o Aifoliacao. 40 50 acessados pelas familias no
dire‘i)toscsoci:azsgizgcai:ii encerramento do acompanhamento sobre o numero total de direitos &yl hani
X socioassistenciais apresentados na entrada do caso.
0BS: 10 direitos Quantitativos Prontuarios
socioassistenciais. Nimero de familias que participaram de agGes de garantia de direitos nos relatos do usuario mensal
equipamentos da rede Socioassistencial sobre o nimero de familias & observagéo do
encaminhadas. : tecnico

13. IMPACTO SOCIAL ESPERADO

v. Prevenir de ocorréncia de situacdes de risco social tais como isolamento, situacdes de violéncia e violagdo
de direitos, e demais riscos identificados pelo trabalho de carater preventivo junto aos usuarios.

v Redugdo e prevengéo de situacdes de isolamento social e de abrigamento institucional.

v »Aumento de acessos a servigos socioassistenciais e setoriais. .

v' Pessoas com deficiéncia e pessoas idosas inseridas em servigos e oportunidades

v" Redugéo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia.

v' Familias protegidas e orientadas. .

v - Ampliagéo do acesso aos direitos socioassistenciais.

14. ESPACO FiSICO

Espaco Caracteristicas

01 sala ; 'Sala para o trabalho técnico e organizagado de documentos.
01 sala de reunido ‘ Sala para reuniées da equipe técnica e administrativa

01 teatro Espag:d para atividades com usuarios, familias e comunidade.

15. DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL

Rio Claro foi fundada em 10 de junho de 1827 e, em 1845, tornou-se municipio. Possui uma area de
% 499,9 km2, localizada a leste do Estado de Sédo Paulo, A cidade esta distante da capital 157 km em linha reta
e 173 km através das rodovias Bandeirantes, Anhanglera e Washington Luiz. Situada na regido de Campinas
(segundo polo industrial do Estado), faz parte de uma micro-regido bastante desenvolvida e em constante
expanséo econdmica, sendo abastecida por rodovias, ferrovias e hidrovias, o que a torna um poélo receptor de
populagdes migrantes. : . ,
Em relagéo aos aspectos demograficos, segundo estimativa do IBGE 2016, Rio Claro - SP possui
201.473 habitantes, dos quais, cerca de 23.214 sdo pessoas entre 0 a 64 anos com ao menos uma
deficiéncia segundo o censo/2010. ' : '
Em relacdo aos aspectos econdmicos tem caracteristica acentuada pelo forte crescimento. agro-
industrial ocorrido na regido no periodo poés-década de 70, crescimento estimulado por politicas
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governamentais de incremento tecnoldgico e por politicas empresariais de transferéncia de suas unidades
produtivas dos grandes centros urbanos.

A area rural de Rio Claro esta voltada economicamente para o cultivo e colheita da cana-de-agucar,
citricos e pastagens. Ja na area urbana, destaca-se a existéncia de industrias de medio e grande porte, cujos
produtos principais sdo: fibras de vidro, tubos e conexdes de PVC, produtos da linha branca
(eletrodomésticos), produtos quimicos leves, cabos para industrias, balas e caramelos, pegas de autos,
estamparias, agroavicolas, nutrigdo de animais. *

N&o obstante, embora registre uma consideravel expanséo comercial e um aumento da produgéo
industrial em vérios setores, o municipio de Rio Claro vem experimentando uma redugéo do emprego formal
desde 1990, fenémeno este que atinge a toda a industria brasileira. Isto significa que o processo produtivo
vem se transformando neste periodo, tendo em vista a incorporacéo de novas tecnologias, que nédo sé
alteraram a demanda por mao-de-obra local, como também esta dando origem a uma nova reordenagéo do
mercado de trabalho, com a ampliagéo do emprego no setor de servigos e de atividades informais.

O Cadastro Unico para Programas do Governo. Federal aponta 1.863 familias cadastradas que tém entre
seus pares pessoas com deficiéncia, dentre essas familias corresponde o total de 1.473 pessoas com algum
tipo de deficiéncia de 0 a 65 anos. :

O municipio possui 917 pessoas com deficiéncia recebendo o Beneficio de Prestagdo Continuada -
BPC, esses jovens e adultos beneficiarios do BPC e em situagdo de pobreza incluidas no CadUnico serdo
beneficiados nos servigos oferecidos.

16. PROPOSTA DE ARTICULACAO DO TRABALHO EM REDE

Servigos Socioassistenciais da Protecéo Social Basica e Protegdo Social Especial; Servigos publicos
locais de educagéo, saude (em especial, programas e servicos de reabilitagdo), cultura, esporte e, meio-
ambiente e outros conforme necessidades; Conselhos de politicas publicas e de defesa de direitos de
segmentos especificos; Redes sociais; Instituicées de ensino e pesquisa; Conselho Tutelar; Programas e
projetos de desenvolvimento de talentos e capacidades.

17. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Acgdes FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET [ OUT | NOV | DEZ | JAN

Identificagao X X X X X % X X X XX X
Acolhida e escuta qualificada (identificagdo do
perfil para o atendimento)

Plano de desenvolvimento do usuario / familia

Execucdo de atividades com o usuario

Fortalecimento de vinculos familiares

Encontros grupais das familias na organizagéo,
na residéncia e no territorio

Execugéo de atividades relacionadas aos seus
direitos

Promover a interagéo do usuario com a familia
€ a comunidade

Execucdo de.atividades de Gestédo da
Assisténcia Social

s
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18. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

> Plano de Aplicacido dos Recursos - FEAS - Fundo

Estadual de Assisténcia Social

| - Recursos Humanos (salarios e encargos)
Fungéo Cagg;/;lz;é}ﬁa Qtde. Valor mensal Total (R$)

Assistente Social 30 hs. 01 2.320,61 29.123,65
Orientador Social 40 hs.. 01 1.734,00 21.761,70
Encargos Trabalhistas (FGTS) 4.070,86
Provisionamento (13° salario e Férias) 4.563,79 |
Sub Total - Recursos Humanos 59.520,00
Il - Outras despesas

Despesas Item Valor mensal Total
Diretas Material de Escritério 40,00 480,00
Sub Total - Outras Despesas 480,00

| TOTAL - RECURSOS FEAS

60.000,00 |

W

» Plano de Aplicacdo dos Recursos - FMAS - Fundo Municipal de Assisténcia Social

| - Recursos Humanos (salarios e encargos) !
E Carga Horana /
Fungéo Serierial Qtde. | Valor mensal Tota
Coordenador Técnico 40 hs. 01 4.331,80 54.364,09
Assistente Social 30 hs. 01 2.320,61 29.123,65
Motorista 40 hs. 01 1.518,54 19.057,71
Auxiliar Administrativo |l 40 hs. 01 2.424,36 30.425,74
Auxiliar de Limpeza 40 hs. 01 1.251,75 15.709,49
Encargos Trabalhistas (FGTS) 11.894,41
Provisionamento (13° saldrio, Férias, Multa Resciséria) 21.815,91
Sub Total - Recursos Humanos 182.391,Q0
Il - Outras despesas
Despesas Item Valor mensal Total
: Combustivel e Lubrificantes 250,00 3.000,00
e S e s 100,00 1.200,00
Sub Total - Outras Despesas 4.200,00
IlOTAL - RECURSOS FMAS 186.591,00
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'ASSOCIACAO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS DE RIO CLARO - SP

Vivendo, Amando e Aprendendo
‘ ‘ : Fundada em 28 de setembro de 1964
\g o g Estatuto - Registro n® 1983 - Livio A6~ - . CNPJ n°® 44.665,016/0001-99
=2%00400 “.0_,9: FENAPE sob n° 018/65 Registro SEADS 2.153/69
’l’ 7] ‘\\\ : Utilidade Pablica Municipal - Lei 1.131/69 e Registro CNAS 264.541/71
: Utilidade Publica Estadual - Decreto de 23/05/72 Registro CMDCA 004/96
a p a E Utilidade Publica Federal - - Decreto 93.333/86 Registro CMAS 002/12
\ Rua 17 n° 960 - Consola¢éo - CEP. 13503-280 - Rio Claro - SP
Rio Claro - SP. Fone / Fax (19) 2112-2700 E-mail: apaerc@gmail.com ' 7
TOTAL - RECURSOS FEAS : 2 60.000,00
TOTAL - RECURSOS FMAS § : 186.591,00
INVESTIMENTO TOTAL DO SERVICO 246.591,00
- \
Rio Claro, 24 de janeiro de 2019.
5 VG ,
o (@’ ¥ \%\ R
| / RUY PHILADELPHO MACHADO FILHO LETICKQ% JONGH GODOY JANEI
Presidente - CPF. 580.555,098-91 Coordenadora

Psicéloga - CRP 06/107.734
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AO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS DE RIO CLARO

~

ASSOCIA

Vivendo, Amando e Aprendendo

CNPJ n° 44.665.016/0001-99
Registro SEADS 2.153/69

Fundada em 28 de setembro de 1‘964

- Livro A6
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FENAPE sob n° 018/65

Registro CNAS 264.541/71
Registro CMDCA 004/96

Registro CMAS 002/12

Utilidade Pablica Municipal - Lei 1.131/69

Utilidade Publica Estadual - Decreto de 23/05/72

Utilidade Publica Federal

APAE

- Decreto 93.333/86
Rua 17 n° 960 - Consolagédo - CEP. 13503-280 - Rio Claro - SP

Fone /Fax (19) 2112-2700

apaerc@gmail.com

E-mail.

Rio Claro - SP

ajuapIsald
OHTI4 OGVHOVIN OHJT13aV TIHd ANY

‘610z Sp 0u1auEl 3p $Z ‘0selD) o1y

00165981 IVNNY TV10L
00'00Z ¥ ejalipu| esadsaqg
00'L6€28L SOUBWINH SOSINOSY

VS3dS3a 3a VNNV OVSIAIdd

VI VEyIA
; e oh = o o e e
00°465°98L | 95°209'S4 | 95°209°Gk | 95°209'GH | 95°209°GL | 95209°Gk | 95209°Sk | 95209°'6) | 95°209°6H | 95209°6H | 95'209°SE | 95°209°64 e
. P ‘ : ; : 4S3d - TVL0L
00'00z7 |oo'ose |oo'ose |oo‘ose |ooose |ooose - |ooose |ooose | ooose |ooosse | ooose | oo‘ose | oo‘ose VSIS
_ : : ‘ : ‘001 00'001 sojnojaA ogduainuey | =
‘00z ; § i : ‘004 00'00} 00'00+ | 00'00L 0000} 00°001 00 5
0000zt | 00‘001 00'001 0000} 00°001 00'00 . g
. : . . 0" 00" ; ‘JugnT 3 jeAsnquio) | =
00'000¢ | 00‘0sz 00'05z | 0005z 00°052 00°052 00'052 00'0sz | 00‘osz | 00'0SZ 00052 00052 00°052 11qn7 3 jeAISNquI0D |
: , 3d4S3a
TVL0L NYr z3a AON 1Nn0 138 09v nr NOr 7] yay qvi A3 Vs
Bl — o TERE T 525 eI
00165284 | 9'762°SL | 95'252°S1 | 95'26z°s1 | 9625251 | 9szszsL | 9sZszGL | 952526k | 9'26z'SL | 95°25zSL | 9s'ZSzSL | 9s'26zSL | #8'TL9 ML :
ver | emies] - 1SN
= whies Gt e /18 ‘18 ‘LL8 66'218°L | 662181 |Z20'8L8 Us
le'sigiz |ee'zieL | 66218 | 66218 | 66218t [66'218L | 66218 [e6'18) | 66218 | 6ELLEL sy |oweweuosnoig
7 . . : ¢ ejsiyjeqes ] oug
1'ves il | si'ses 51'66 51'666 G1'G66 51'566 G1'G66 gL'se6 . | s1'se6 G1'G66 S1'566 S1'566 9/'16 S194 1siyjeqel |
— = e T i e T i
8908981 | zr'6crzL |zh'6sreL |er'6sk et |ererzL |ereeraL | zreer et | erbere | eriecrzy | er'ecraL | zr'esreL | er'sereL | 9018 LL a
PR T ey pre ‘15z ezadwr ap Jelxny
6veosst |vevier |veviel |veviel | veviel [veviel [ve'riet [ve'niel |veviel | vEviel | vEMIEL | veE'viel | SLIsT 1 9p
$ & . S . . ‘ - : 3 $ 2 BISLOION
b2'/s06L | Lv'vest | iv'vest | ipves L | v'vest | zp'ves L | vvest | zv'vest | Lv'vesy | Lv'vesL | Lv'vest | v'vesL | vS'sLgL
ST e o ‘cpe ‘cpe vy OARBLSIUILPY XNy
vl'seroe | 8s'svsz | es'sysz | ss'shsz | ss'skez | 8s'svsz | es'sksz | es'sksz | 8sisvse | es'svs | ss'sksz | 8s'shsT | 9g'verT 11 OAY
PR s s ‘0ot ‘9ep ‘0ze BI00G 3Jud)SIsSy
S9'€CL'6Z | vo'oeve | ¥9'9crZ | vo'oer | vo'osvz | vo'oerz | vo'osvz | vo'sere | vo'oevz | vo'oevz | vo'esve | vo'osve | Lo'0zeT I :
= e G ‘apo ‘9pc ‘Leg JOpBUSPI00D
60'v9evS |ec'svsy |ec'ovsy |ee'evsy |ec'evsy |ec'svsty |ec'svsy | ec'evsy | ec'ebsy | 6e'8vsy | 6e'8vsy | 6€'8vS Ty | 08'LEE Y
V101 NYr z3a AON 1n0 13S 09v nr NOr vl 1% av AFd SONVINH momm:omm

Prémio Bem Eficiente 2006

SYWH - SYSOdI 3 VION3I2I43d WO SYOSS3d Yaivd OITIOINOG ON V2ISYd TVID0S OYI3L0¥d 3d 0JINIIS
6102 - OSTOgW3S3d 30 YIWVHIOONOHO

Mais que uma década de
profissionalizacao no terceiro setor




