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1- IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE
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HISTORICO INSTITUCIONAL

Considerada de Utilidade Publica pelo Municipio aos dezoito dias do més de abril de mil novecentos e sessenta e
quatro, foi fundada em Rio Claro, sob a denominagdo de UNIAO DE AMIGOS, abreviadamente “UDAM”. Esti
constituida como uma Associagdo Civil de Direito Privado, beneficente, sem fins lucrativos, sem distingdo de raca,
religido, cor, politica, condigdo social, e pauta suas acdes pela impessoalidade, moralidade, publicidade,
economicidade, gratuidade e pela eficiéncia, ndo fazendo qualquer discriminagdo de origem, raca, sexo, cor ou
quaisquer outras formas de discriminagdo em atender criancas e adolescentes e seus familiares de forma
permanente, nos termos de seu Estatuto. Inscrita no C.N.P.J. Sob n2. 56.391.808/0001-00 mantém sua sede no
bairro do “Estadio”, a Avenida 23, ndmero 1483, CEP: 13.501-390. Esta inscrita no Conselho Municipal de
Assisténcia Social de Rio Claro sob n° 17, no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente de Rio
Claro sob n°® 08 e tem trabalhado em observancia aos dispositivos do Estatuto da Crianga e do Adolescente
“E.C.A.”, bem como no Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo além de promover a¢des em consonancia
com o SINASE (Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo), em prol de criangas, jovens, adolescentes e
suas familias em vulnerabilidade social.

A organizacdo Social, que passou por muitas dificuldades atualmente esta composta por um Conselho Diretor
com 33 membros e uma administracdo que se empenha em levar adiante os projetos que hoje tem sob sua

responsabilidade inclusive o programa ora reapresentado.




DADOS DO PROJETO

2. OBJETO

Servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos para Idosos.

3. INTRODUGAO

A Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, Resolugdo 109/2009, preconiza o Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos Familiares e Comunitérios para pessoas Idosas. Este Servigo tem por foco o
desenvolvimento de atividades que contribuam no processo de envelhecimento saudavel, no desenvolvimento
da autonomia e de sociabilidades, no fortalecimento dos vinculos familiares e convivio comunitario e na
prevencdo de situagdes de risco social. A intervencdo social deve estar pautada nas caracteristicas, interesses e
demandas dessa faixa etdria e considerar que a vivéncia em grupo, as experimentagdes artisticas, culturais,
esportivas e de lazer e a valorizagdo das experiéncias vividas constituem formas privilegiadas de expressdo,
interagdo e protecdo social. Devem incluir vivéncias que valorizam suas experiéncias e que estimulem e
potencializem a condigdo de escolher e decidir. “De acordo com a lei 8.842 de 04 de Janeiro de 1994 em seu Art.

22 Considera-se idoso, para os efeitos desta lei, a pessoa maior de sessenta anos de idade”.

4. JUSTIFICATIVA

A Politica Nacional de Assisténcia Social, publicada em 2004, compreende a pessoa idosa como sujeito de
direitos, cidadd, participante da sociedade e usudria desta politica publica. Esta concepg¢o advém da Constituicdao
Federal de 1988 que coloca a assisténcia social no campo da seguridade social, assim como a salde e a
previdéncia social, e enquanto politica publica atribui ao Estado o dever de atender necessidades de protecao
social para a populagdo (Sposati, 2009). Para a area da pessoa idosa, além da Constituicio Federal, a Politica
Nacional do Idoso aprovada em 1994 é considerada um marco juridico que, assim como o Estatuto do Idoso,
aprovado em 2003, dd sustentacdo a esta concepgdo de sujeito de direitos (BATISTA et. al., 2009). Esta visdo é
fundamental para a forma como a pessoa idosa é considerada, tratada, cuidada e protegida, em especial pelos
profissionais responsaveis pela execugdo dos servigos socioassistenciais, mas também pelo poder publico, pelas
instituicdes, e pela sociedade, contrapondo-se a uma perspectiva que coloca a pessoa idosa em um lugar de
submissdo, de passividade, sem direito a escolhas, dependente de caridades e benevoléncia. Apesar desta fase
da vida caracterizar-se de, uma maneira geral, por perdas na capacidade fisica do organismo, ela ndao pode ser
reduzida a uma fase de doenga ou de declinio. Dependendo da maneira que a pessoa vive, podera ser saudavel,
ter vitalidade, sendo o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos um meio para essas aquisi¢oes.

De acordo com dados da Vigilancia Socioassistencial 2017 hd 5.364 idosos inseridos em territérios que
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4. JUSTIFICATIVA

apresentam indice de vulnerabilidade social.

Sendo o territério de abrangéncia e atuacdo do servico no bairro Brasilia, possuem 689 idosos residentes nesses

territorios e que por insuficiéncia do SCFV ndo s3o contemplados.

5. ABRANGENCIA

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos visa atender o publico dos territérios de abrangéncia dos

Centros de Referéncia de Assisténcia Social do Jardim Brasilia, sendo extensivo a outros territérios com indice de
vulnerabilidade social.

7.1 GERAL

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Familiares e Comunitarios tem como objetivo fortalecer
as relagbes familiares e comunitdrias, além de promover a integracdo e a troca de experiéncias entre os
participantes, valorizando o sentido de vida coletiva. O SCFV possui um caréter preventivo, pautado na defesa e

afirmacdo de direitos e no desenvolvimento das potencialidades dos usuarios.

7.2 ESPE

° Complerﬁentar o "t.r;;\balho éocial com fam’ilia,' prevénindo é ocorféhda de sit‘tx\a‘gééé de riséo social e
fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria;

e Prevenir a institucionalizagao e a segregacgdo das pessoas idosas, em especial, aquelas que tém deficiéncia,
assegurando o direito a convivéncia familiar e comunitaria;

e Promover acessos a beneficios e servicos socioassistenciais, fortalecendo a rede de protecdo social da
assisténcia social nos territorios;

e Promover acessos a servigos setoriais, em especial servicos de educagdo, salde e cultura existentes no
territdrio, contribuindo para o usufruto dos usuarios aos demais direitos;

e Oportunizar o acesso as informagdes sobre direitos e o exercicio da participacdo cidadd, estimulando o
desenvolvimento do protagonismo dos idosos;

e Possibilitar acessos a experiéncias e manifestagdes artisticas, culturais, esportivas e de lazer, com vistas ao
desenvolvimento de novas sociabilidades;

* Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de experiéncias e vivéncias,

fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e comunitérios;
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¢ Contribuir para um processo de envelhecimento ativo, saudavel e autbnomo;

Assegurar espago de encontro para os idosos e intergeracionais de modo a promover a sua convivéncia

comunitaria;

® Detectar necessidades e motivagdes e desenvolver potencialidades e capacidades para novos projetos de vida;

* Propiciar vivéncias que valorizam as experiéncias e que estimulem e potencializem a condigdo de escolher e
decidir, contribuindo para o desenvolvimento da autonomia e protagonismo social dos idosos;

e Garantir o principio da laicidade e de acordo com as orientagbes vigentes, a realizagdo de oracBes/cultos

religiosos, ndo poderd ter carater obrigatério, devendo ser respeitado o desejo de participacdo e a diversidade

de crengas ou descrenca de todo usuério.

8. PUBLICO ALVO / QUANTIDADE DE VAGAS

O servico atendera idosos com 60 anos + e disponibilizard um total de 50 vagas.
De acordo com o Caderno de Orientagdes do SCFV o servico destina-se a todos os que dele necessitar, com
destaque para os usudrios descritos na Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (Resolucdo CNAS

n2109/2009) e de acordo com a Resolugdo 01/2013, sendo essas a demanda prioritaria:

° Idosos (as) com idade igual ou superior a 60 anos, em situagdo de vulnerabilidade social, em especial:

° Idosos beneficidrios do Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC;

° Idosos de familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda;

° Idosos com vivéncias de isolamento por auséncia de acesso a servicos e oportunidades de convivio

familiar e comunitario e cujas necessidades, interesses e disponibilidade indiquem a inclusdo no servico;

° Idosos vitima de violéncia e/ou negligéncia, isolamento.

9. FUNCIONAMENTO

O horério de funcionamento da entidade é de segunda a sexta-feira das 08h00-12h00 e das 13h00-17h00.

10-FORMA DE ACESSO

Demanda identificada pelos CRAS, CREAS, pela organizagdo da sociedade civil parceira, outros servicos da rede

local e procura espontdnea. Ressalta-se que a inclusdo se dard apds cooperagdo técnica com CRAS/CREAS.
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11. METODOLOGIA

Com o objetivo de nortear a proposta de metodologia do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
para Pessoas Idosas propomos que este seja desenvolvido com base em trés eixos estruturantes:
1) Convivéncia Social e Intergeracionalidade;
2) Envelhecimento Ativo e Sauddvel;

3) Autonomia e Protagonismo.

Estes eixos visam planejar e organizar o servico de modo que as atividades sejam desenvolvidas de maneira
integrada e organica e se constituam em situagdes criativas e desafiadoras, visando alcangar os objetivos do
Servico.

Convivéncia Social e Intergeracionalidade. O eixo Convivéncia Social e Intergeracionalidade agrega elementos ao
longo do Servigo que visam o desenvolvimento de sociabilidades, estimulem vivéncias coletivas, o estar em grupo
em relagdo com o outro, privilegiando a convivéncia intergeracional, de modo a fortalecer os vinculos familiares e
comunitdrios e prevenir riscos sociais como a segregacao e o isolamento. Esse eixo tem importancia central para
0 servigo, pois serve de base para todas as atividades a serem desenvolvidas. Além de ser uma caracteristica da
vida em sociedade, a convivéncia social é uma necessidade do ser humano e pensando no publico a que se
destina este servico, é importante destacar alguns estudos, como o de Neri (2008), que apontam que a
convivéncia social e, em especial, a amizade com pessoas da mesma geragdo, promove qualidade de vida para
pessoas idosas, amplia seu bem-estar, fortalece a autoestima, a identidade, a sensagdo de liberdade e poder de
escolha, influencia na sensacdo de sentir-se integrado em seu meio, desenvolve o sentimento de pertenca, de
fazer parte, e contribui para participacdo social e construgdo de novos projetos de vida. A convivéncia
intergeracional proporciona ganhos para pessoas de mais de uma geragdo, seja a pessoa idosa, a crianga, o
adolescente, o jovem ou o adulto. Permite a troca e a solidariedade entre as geragdes, a mediacdo de conflitos,
fortalece os lagos e promove protecdo social, principalmente, para os individuos que apresentam alguma
vulnerabilidade em decorréncia do ciclo de vida em que se encontram, como por exemplo, a crianga pequena ou
0 pessoa idosa com idade avangada. Do ponto de vista da pessoa idosa, alguns estudos, como o de Romero
(2002), tém apontado que além de produzir bem-estar, a convivéncia intergeracional favorece uma melhor
percepcdo de saude pela pessoa idosa, principalmente, para os que convivem com pessoas menores de 18 anos,
indicando que este arranjo familiar proporciona maior protecdo social. No entanto, a intergeracionalidade deve
ser pensada ndo so na perspectiva familiar, mas também da comunidade. A convivéncia intergeracional valoriza a
contribuicdo da pessoa idosa para sociedade, reduz os preconceitos, produz novos sentidos e papéis sociais para
as pessoas idosas, promove trocas afetivas e culturais, fortalece o sentimento de utilidade e enriquece o
aprendizado das novas geragdes com a vivéncia e experiéncias de pessoas mais velhas. A intergeracionalidade é a
convivéncia social privilegiada do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoas Idosas por
ser capaz de produzir interacdes sociais mais ricas entre os participantes, proporcionando, além de outros

sentimentos, a alegria do compartilhar, do aprendizado mutuo e da vivéncia coletiva, reinventando novas formas




11. METODOLOGIA

de contribuir com a “construgdo de um mundo para todas as idades”.

Envelhecimento Ativo e Saudavel; O eixo Envelhecimento Ativo e Saudavel traduz a concepgao do direito ao
processo de envelhecer com dignidade e congrega uma visdo de velhice ativa e sauddvel. Desta maneira, é por
meio deste eixo que o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoas Idosas é estruturado de
modo a proporcionar entre os participantes uma vivéncia da velhice de maneira integrada, ativa e saudavel com
a orientagdo sobre praticas de autocuidado.

Por meio deste eixo, o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoas Idosas tem como
objetivo a realizacdo de atividades que tratem do processo de envelhecimento, de ser pessoa idosa, das perdas e
ganhos advindos com a idade, produzindo espagos de reflexdo, debate e vivéncias que permitam ressignificar
experiéncias, desenvolver habilidades, capacidades, novas motiva¢des e possibilitem a construgdo de projetos de
vida. Autonomia e Protagonismo O terceiro eixo estruturante do Servigo, denominado de Autonomia e
Protagonismo, objetiva fortalecer o processo de autonomia e independéncia da pessoa idosa e seu protagonismo
social. E com base nesse eixo que o Servigo busca desenvolver a autonomia da pessoa idosa, por meio de
situagBes que proporcionem a realizacio de atividades que potencializem sua capacidade pessoal de producdo,
de escolha e decisdo, valorizando experiéncias de independéncia, fortalecendo a autoestima, a identidade, o
sentimento de liberdade e a sensacdo de dominio e controle sobre a prépria vida. E também por meio deste eixo
que se pretende abordar no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoa Idosa o
protagonismo e a participagdo social das pessoas idosas, tendo como referéncia a participagdo de sua geragdo na
construgdo da sociedade atual e as possibilidades presentes e futuras de contribuicdo social da pessoa idosa.
Pretende-se, assim, propiciar vivéncias estimulantes e desafiadoras de participagdo social e espaco para exercicio
de sua cidadania e de suas possibilidades, capacidades e interesses de contribuir socialmente. Temas transversais
Além dos trés eixos estruturantes propostos para o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para
Pessoas Idosas, apresentamos seis propostas de temas transversais a serem trabalhadas com os grupos em
atividades planejadas, de acordo com os objetivos do Servigo. Envelhecimento e Direitos Humanos e
Socioassistenciais; O tema transversal Envelhecimento e Direitos Humanos e Socioassistenciais abordara a
concepgdo da pessoa idosa como sujeito de direitos, cidad3, participante ativa da sociedade, com direitos e
deveres. Desta maneira, as atividades do servico tratardao de conteldos referentes aos direitos humanos e
socioassistenciais da pessoa idosa, baseado na Politica Nacional de Assisténcia Social, no Estatuto do Idoso e na
Politica Nacional do Idoso, além de outros documentos de referéncia. Este tema também contemplara
informagbes sobre participacdo em conselhos e outras instancias de controle social, como, por exemplo,
conselhos de defesa dos direitos dos idosos, conferéncias da pessoa idosa. InformagGes sobre os programas
sociais de prote¢do a pessoa idosa também serdo apresentados neste tema transversal, incluindo contelddos que

tratem da prevengdo de riscos sociais, como a violéncia contra a pessoa idosa, entre outros. Envelheciment%
{

Ativo e Saudavel; Envelhecimento Ativo e Sauddvel é o tema transversal que abordard conteddos sobre ?
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processo de envelhecimento e as caracteristicas biol6gicas, psicoldgicas, emocionais, espirituais e sociais da
pessoa idosa. A concepgdo da velhice como uma fase do desenvolvimento humano, com suas perdas e ganhos,
influenciada por aspectos culturais e sociais, constituird na base para o debate e reflex3o. Neste tema, também
serdo abordados conteldos referentes a sexualidade, finitude humana, e aberto espaco para reflexdes dos
participantes sobre a questdo da espiritualidade. Sero propostas atividades fisicas, de esporte, integracio, lazer
e oficinas, envolvendo contetdos sobre préticas de autocuidado e sobre outros contetdos relacionados & visio
de uma vida ativa e saudével na velhice, podendo utilizar recursos pedagégicos, ltdicos, esportivos e recreativos.
Memdria, Arte e Cultura Memoria, Arte e Cultura é o tema transversal que versara sobre a importancia da
memoria na vida da pessoa idosa, a arte e a cultura enquanto manifestagdo individual e coletiva. Serdo propostas
atividades prdticas que envolvam rodas de conversa sobre histérias de vida e da comunidade, desenvolvimento
de habilidades artisticas e culturais, utilizando recursos ltdicos e pedagdgicos, e realizacdo de oficinas artisticas e
culturais, como danga, trabalhos manuais, etc. Sera privilegiada a expressdo artistica e cultural das pessoas
idosas, a partir de seus interesses, experiéncias e conhecimentos, sendo valorizado a contribuigdo das pessoas
idosas nas atividades, fortalecendo sua participacio, capacidade de escolha e decisdo. Serdo criadas
oportunidades de interagdo com a comunidade, incluindo a participagdo de pessoas de outras geragbes nos
encontros, como forma de promover a convivéncia intergeracional e comunitaria. Pessoa Idosa, Familia e Género
O tema transversal Pessoa Idosa, Familia e Género abordara a temética da familia na contemporaneidade e a
relagdo com a pessoa idosa, visando o fortalecimento de vinculos familiares e incentivando a convivéncia
familiar. A questdo da feminilidade da velhice também serd tema de reflexdo, abrangendo as diferencas de
género nesta etapa da vida, abordando a atribuicdo social e cultural da mulher, inclusive a idosa, nas atividades
de cuidado. Como atividade préatica deste tema transversal, serdo privilegiadas atividades intergeracionais
compostas por pessoas de mesma familia, incluindo a utilizagdo de recursos audiovisuais, lidicos e pedagdgicos.
Envelhecimento e Participagdo Social; O tema Envelhecimento e Participacdo Social objetiva suscitar o debate e a
reflexdo sobre o papel e o lugar da pessoa idosa na sociedade e suas possibilidades de contribuigdo. Desta
maneira, abordard contelidos que possibilitem o exercicio da cidadania, estimulem o protagonismo, a
participagdo social da pessoa idosa, desenvolvendo autonomia, habilidades e capacidades, fortalecendo, assim,
sua identidade, seu autocontrole e seu sentimento de sentir-se Util e capaz. Serdo propostas atividades que
proporcionem a pessoa idosa uma ampliagdo do conhecimento sobre a localidade em que mora, de modo a
fortalecer vinculos comunitérios, estimular trocas e interagdo social, e instigar a construgdo de novos projetos de
vida e a participagdo cidadd. Envelhecimento e Temas da Atualidade; O tema transversal Envelhecimento e
Temas da Atualidade ira propor conteddos e atividades relacionados a contemporaneidade, assuntos inovadores
e caracteristicos da sociedade atual, tais como o uso da tecnologia, meios de comunicagdo, meio ambiente e
desenvolvimento sustentével, entre outros. Desta maneira, além de trazer informacdes sobre assuntos recentes

propord atividades préticas como de inclusdo digital, uso de novas tecnologias como cartio de banco e caixa
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automatico, além de oficinas sobre temas relacionados ao meio ambiente como a relagdo com a natureza,
reciclagem de lixo, produtos organicos e sustentdveis. Todos os temas transversais pretendem ter uma
centralidade que os caracterizem, mas de modo aberto e processual que permitam uma continua construgdo. O
tema transversal Envelhecimento e Temas da Atualidade, por estar em sintonia com as inovagdes e assuntos da
contemporaneidade, tem uma énfase maior neste processo de construgdo conjunta e coletiva em que o papel do

facilitador do grupo e a participacdo das pessoas idosas, com seus interesses, sio fundamentais.

Das Oficinas;

Atividades manuais: O objetivo do artesanato é trabalhar a coordenagdo motora, a concentracdo e o
desenvolvimento de habilidades dos idosos, além de promover a qualidade de vida através de um espaco

de convivéncia, desenvolvimento da autonomia e da sociabilidade.

Culindria: O objetivo da oficina de culinaria é resgatar e compartilhar receitas de familia, que os usuarios
utilizam em casa, que apreciam e que fizeram parte de suas vivéncias desde a infancia. E uma ferramenta
importante para trabalhar a convivéncia e as relagdes, além da promocdo  saude, educagdo alimentar e
nutricional. Desta forma utilizaremos esta oficina como estratégia para restaurar vinculo entre salde,

adesdo, bem-estar social e qualidade de vida.

Expressdo corporal: a danga é um recurso terapéutico eficaz, uma vez que facilita os movimentos corporais,
permitindo a descoberta de novas formas de comunicagdo, por meio do movimento, estimula a linguagem
corporal e desperta a consciéncia de potencialidade, atengdo e reflexos. O objetivo da oficina de danca é
ajudar a estabelecer ou restabelecer o equilibrio entre corpo e mente, estimular a manutencdo de
equilibrio, flexibilidade e movimentos corporais totais; facilitar e estimular a integracdo social; proporcionar
a aceitacdo e a valorizagdo das diferengas; proporcionar a aceitacdo e o respeito ao préprio ritmo interno e

ao tempo do outro.

Musica: A musica diminui o estresse e reforga o sistema imunolégico, reduzindo os sentimentos de
ansiedade, soliddo, e depressdo, males que atingem a sociedade moderna, principalmente os idosos. Por
meio da voz, o ser humano é capaz de expressar seus sentimentos de tal maneira que pode se desfazer de
uma série de mds sensagdes. Em algumas ocasides, isso ndo é possivel apenas falando normalmente e, por
isso, o canto desempenha um papel essencial. Os beneficios resultantes da mistura de inser¢do social e
musica sdo muito comuns de serem encontrados no estilo canto coral, pois a musica é capaz de trazer

leveza para as adversidades do dia a dia. Os corais sdo sindnimos de democracia, uma vez que todos se
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ajudam. Muito além de sua beleza, é um trabalho comunitdrio que traz beneficios para os integrantes e
para a saude de cada um. Outro ponto muito positivo é o fato de ndo haver destaques individuais nos

corais. Todo o trabalho é feito em conjunto, trazendo bons momentos de confraternizagdo e alegria.




12-RECURSOS HUMANOS

FUNCAO: COORDENADOR (A) TECNICO

Escolaridade: Profissional de nivel superior que, preferencialmente, integra a equipe do SUAS
(Assistente Social, Psicélogo, Antropdlogo, Pedagogo, Socidlogo, Terapeuta Ocupacional)

Carga Horaria Semanal: 40 horas

Quantidade: 01 (Um)

Competéncias: Gestdo do Servigo; Elaborar, em conjunto com a equipe técnica e demais
colaboradores, o Plano de Trabalho do servi¢o; Organizar a selecdo e contratagdo de pessoal e
supervisdo dos trabalhos desenvolvidos; Articulagdo com a rede de servicos; Articulagdo com o
Sistema de Garantia de Direitos.

FUNCAO: TECNICO DE REFERENCIA

Escolaridade: Profissional de nivel superior que, preferencialmente, integra a equipe do SUAS
(Assistente Social, Psicélogo, Antropélogo, Pedagogo, Sociélogo, Terapeuta Ocupacional)

Carga Horaria Semanal: 30 horas se Assistente Social e ou 40 horas se Psicélogo

Quantidade: 02 (Dois)

Competéncias: Conhecer as situagdes de vulnerabilidade social e de risco para as familias
beneficidrias de transferéncia de renda (BPC, Programa Bolsa Familia e outras) e as
potencialidades do territério de abrangéncia das familias; Acolher, ofertar informacdes e
encaminhar as familias usuarias aos CRAS/CREAS; Mediar os processos grupais do servico com
as familias; Realizar atendimento individualizado e visitas domiciliares as familias; Desenvolver
atividades coletivas e comunitarias no territério; Divulgar o servigo no territério; Acompanhar
os grupos sob sua responsabilidade, atestando informagdes mensais prestadas pelos
orientadores sociais para alimentagao de sistema de informagdo sempre que for designado;
Avaliar, junto as familias, os resultados e impactos dos servigos; Recolher, mensalmente, os
registros de frequéncia feitos pelos Orientadores Sociais para encaminhamento, apds analise da
frequéncia da criangas e dos adolescentes; referenciar a Prote¢dao Social Especial, quando
identificadas situagdes de violagao de direitos ou reincidéncia na situagdao de trabalho; Prestar

esclarecimentos aos 6rgdos de fiscalizagdo sempre que demandado.

FUNGAO: ORIENTADOR SOCIAL

Escolaridade: Nivel médio (no minimo) e qualificacdo especifica

Carga Horaria Semanal: 40 horas

Quantidade: 01 (Um) profissional para grupos de 20 a 25 criangas e adolescentes, por turno

Competéncias: Mediar os processos grupais do servico; Participar de atividades de

_J



planejamento, sistematizar e avaliar o servico, juntamente com a equipe de trabalho
responsavel pela execucdo; Atuar como referéncia para criangas/adolescentes e para os demais
profissionais que desenvolvem atividades com o grupo sob sua responsabilidade; Registrar a
participacdo e as agGes desenvolvidas, e encaminhar mensalmente as informagdes para o
técnico de referéncia; Organizar e facilitar situagBes estruturadas de aprendizagem e de
convivio social, explorando e desenvolvendo temas e conteddos do servico; Desenvolver
oficinas esportivas, culturais e de lazer, em caso de habilidade para tal, tais como: (sessdes de
cinema, coral, musica, poesia), atividades fisicas (futebol, alongamento, danca), atividades
manuais (pinturas, artes pldsticas) dentre outras; Identificar e encaminhar familias para o
técnico de referéncia; Participar de atividades de capacitagdo da equipe de trabalho
responsavel pela execugdo do servigo; Identificar o perfil dos usudrios e acompanhar sua
evolugdo nas atividades desenvolvidas; Informar ao técnico de referencia a identificacdo de
contextos familiares e informag&es quanto ao desenvolvimento dos usuérios em seus multiplos
aspectos (emotivos, de atitude etc); Coordenar o desenvolvimento das atividades realizadas
com os usudrios; Manter arquivo fisico da documentagdo do(s) grupo(s), incluindo os

formuldrios de registro das atividades e de acompanhamento dos usuérios.

FUNCAO: FACILITADOR DE OFICINAS

Escolaridade: Nivel médio (no minimo) e qualificacdo especifica

Carga Horaria Semanal: De acordo com as necessidades do servico

Quantidade: 01 (Um) profissional para grupos de 20 a 25 criangas e adolescentes, por turno
Competéncias: Desenvolver, organizar e coordenar oficinas e atividades sistematicas,
esportivas, artisticas e de lazer, abarcando manifestagGes corporais e outras dimensdes da
cultura local; Organizar e coordenar eventos esportivos, de lazer, artisticos e culturais;
Participar de atividades de capacitagdo da equipe de trabalho responsavel pela execucdo do
servi¢o; Participar de atividades de capacitagdo da equipe de trabalho responsavel pela
execucgao do servigo; Participar em atividades de planejamento, sistematizacdo e avaliagdo do

servigo, juntamente com a equipe de trabalho.

FUNGCAO: AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Escolaridade: Nivel médio (no minimo)

Carga Horaria Semanal: 40 h

Quantidade: 01 (Um)

Competéncias: Redigir documentos; Digitar, organizar, elaborar, registrar, controlar,

acompanhar e manter os processos administrativos; Executar o recebimento, distribuicdo,




suprimento, registro, controle dos documentos, materiais, géneros e equipamentos; Atender as
solicitagdes de informagdes ao publico interno e externo através de recepg¢ao, reunides e outras
atividades de apoio administrativo; Organizar os documentos para a prestacio de contas de
convenio; Organizar o processo de trabalho através do planejamento e programacéo das acSes
e atividades de implementagdo dos servicos de acordo com os procedimentos e normas
administrativas; Participar de reunides, treinamento e desenvolvimento para aperfeicoamento

do processo de trabalho; Realizar outras tarefas correlatas.

13. AVALIAGAO:

Para fins de monitoramento e avaliagdo do objeto da parceria, péia Admin(i.;,tré‘ga'b 'Pl]blllca, séféc; 'ct(),nsiderados
os indicadores quantitativos e qualitativos, abaixo listados, como também, os demais elementos e documentos
comprobatorios, que compordo a prestagdo de contas, no ambito da execucdo do servigo. Aplicar-se-do, no que
couber, os conceitos trazidos pelo Manual de Prestacio de Contas, da Secretaria Municipal de Desenvolvimento

Social.

Impacto Social Esperado Indicadores

Instrumento de

N Periodicidade
verificacdo

Qualitativos

Ndmero de familias acompanhadas que
diminuiram a ocorréncia de situacdes de

i . ..__ | Prontuarios. Trimestral
Reducdo da ocorréncia | vulnerabilidade sobre nimero de familias
de situacdes de acompanhadas no servigo.
vulnerabilidade social
Numero de familias que relataram como
i : o) do de Aplicagdo de :
importante as acGes de prevengdo d plicag o I

risco sobre o nimero total de familias questiondrio.

que participaram das agdes.

Instrumento de

e Periodicidade
verificagdo

Quantitativos

Prevengdo da ocorréncia
de riscos sociais, seu
agravamento ou
reincidéncia.

Numero de atendimentos técnicos
realizados (individual, domiciliar, coletivo

Agenda semanal
de atendimento

; A Mensal
entre outros) sobre o nimero de técnico e
atendimentos programados. prontuarios.
Numero de familias que participaram de
a¢des de prevengdo desenvolvidas com .
¢ P ¢ Lista de presenca. | Mensal

as familias e comunidade sobre o nimero
de familias convidadas para a ac3o.

Qualitativos

Instrumento de
verificagdo

Periodicidade




Aumento de acessos a
servigos
socioassistenciais e
setoriais.

Ampliagdo do acesso
aos direitos
socioassistenciais.

Numero de familias que
acessavam servicos da rede na
entrada no scfv sobre o niimero

Ecomapa e

total de familias que acessam prontudrios. HririRskral
servicos durante o
acompanhamento.
NUmero de usudrios que Prontudrios e
participam ativamente das registro dos
Mensal.

atividades do scfv sobre o
ndmero de inseridos no servigo.

educadores e
técnicos.

Quantitativos

Instrumento de
verificacdo

Periodicidade

NUmero de encaminhamentos para a
rede de servigo em que a

familia foi inserida sobre o Prontuarios Mensal
nimero de encaminhamentos
realizados.
NUmero de usudrios que tiveram .
5 : e Lista de
75% ou mais de frequéncia no .
frequéncia e Mensal

scfv sobre o nimero total de
atendidos.

prontuarios.

Melhoria da qualidade
de vida dos usuarios e
suas familias.

Qualitativos

Instrumento de
verificacdo

Periodicidade

Numero de familias que tiveram
seus vinculos fortalecidos sobre

Mapa de rede
pessoal e

; . . Trimestral
numero total de familias registros de
atendidas. prontudrios.
Numero de familias que relatam
melhor qualidade de vida com o Questionario de
acompanhamento do scfv sobre avaliagao com Trimestral

0 numero total de familias do
servigo.

familia.

Quantitativos

Instrumento de
verificagdo

Periodicidade

Ndmero de avaliagdes positivas
dos usuarios referente ao

Questionario de

atendimento da equipe do avaliagao com Trimestral
servigo sobre o total de as familias.

avaliagBes respondidas.

Ndamero de familias que tiveram

melhor acesso e resultados nas Questionario de

areas de saude e educagdo avaliagdo com Trimestral

sobre o numero total de familias
atendidas.

as familias.

Melhoria na condigéo de
sociabilidade do idoso

Quantitativos

Instrumentos de
verificacdo

Periodicidade




NUmero de idosos que aumentaram suas
relagdes dentro do scfv sobre nimero
total frequentando

Observagdo e
relatério técnico e
de educadores.

Trimestral

Quantitativos

Instrumentos de
verificacdo

Periodicidade

Numero de idosos que aumentaram sua
rede social de apoio sobre o nimero total
de idosos do scfv.

Mapa de Rede.

Semestral

Quantitativos

Instrumentos de
verificacdo

Periodicidade

Numero de familias acompanhadas que
mantiveram seus vinculos preservados e
fortalecidos sobre nimero de familias
acompanhadas

Prontuarios

Trimestral

Reducgdo e Prevencédo de
situagdes de isolamento

Quantitativos

Instrumentos de
verificacdo

Periodicidade

social e da
institucionalizagdo.

Numero de atendimentos técnicos
realizados com familia sobre o niimero
de atendimentos programados.

Agenda semanal
de atendimento
técnico e
prontuarios.

Mensal

IMPACTO SOCIAL ESPERADO

Os indicadores do impacto social esperado s3o:

Reducgdo da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social;
— Prevencdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia;
— Aumento de acessos a servigos socioassistenciais e setoriais;
— Ampliagdo do acesso aos direitos socioassistenciais;

— Melhoria da qualidade de vida dos usuérios e suas familias;
— Melhoria da condigdo de sociabilidade de idosos;

— Redugdo e Prevengdo de situa¢des de isolamento social e de institucionalizacéo..




ESPACO FisicO

O espago fisico contempla; sala(s) de atendimento individualizado, sala(s) de atividades cblyetivas e comunitdrias

e instalagBes sanitdrias, com adequada iluminagdo, ventilagdo, conservacio, privacidade, salubridade, limpeza e

acessibilidade.

Prédio SEDE 1:

7 Salas

1 Recepgdo

1 Laboratdrio de Informatica

1 Laboratério de Hardware

1 Laboratdrio de Elétrica

2 Banheiros (Feminino e Masculino)

2 Garagem Aberta

1 Banheiro Unissex (PCD)

Prédio SEDE 2:

1 Cozinha

1 Barracao

Prédio SEDE 3:

3 Salas

2 Banheiros (Feminino e Masculino)

1 Deposito

Prédio SEDE 4:

1 Almoxarifado

2 Vestidrios (Feminino e Masculino)

2 Salas

1 Barracdo Separagdo de Alimentos

1 Barracdo Manipulagdo de Alimentos

1 Logistica

As instalagdes fisicas da Organizagdo possuem adequagdo minima nas estruturas de acesso, tais como rampa e

wc adaptado.




DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL

De acordo com dados do Cadastro Unico ha 4.157 idosos inseridos em territérios que apresentam indice de
vulnerabilidade social em Rio Claro.

Sendo o territério de abrangéncia e atuacdo do servigo, Jd. Brasilia, que possui 689 idosos residentes nos

bairros préximos a sede da entidade.

PROPOSTA DE ARTICULACAO DO

O trabalho em rede pressupde a transdisciplinariedade, dialogo, coordenagdo, troca de ideias, auto-
organizagao e reflexdo do coletivo.

Desta forma a proposta de articulagdo do trabalho em rede consiste em organizar as a¢des de modo unir as
pessoas que estdo envolvidas nos servigos oferecidos, conectar as instituicdes, favorecer o dilogo, troca,
promover atendimento compartilhado, implantacdo e/ou desenvolvimento de projetos em conjunto, realizar
encontros para a efetivagdo de determinada tarefa, a fim de alcangar um objetivo comum. Utilizagdo dos
servigos publicos de atendimento, disponibilizados por organizagdes governamentais ou ndo governamentais,
em complementacdo as agdes desenvolvidas. Envolvendo os servicos Socioassistenciais da Protecdo Social
Basica e Protegdo Social Especial; Servigos publicos locais de educagdo, satude (em especial, programas e
servigos de reabilitagdo), cultura, esporte e, meio-ambiente e outros conforme necessidades; Conselhos de
politicas publicas e de defesa de direitos de segmentos especificos; Redes sociais; Instituices de ensino e
pesquisa; Conselho Tutelar; Programas e projetos de desenvolvimento de talentos e capacidades, em virtude

dos objetivos mencionados acima.




CRONQGRAMA"DE‘EZ‘ATIVIDAQ‘E&

As atividades ocorrerdo de acordo com a necessidade e disponibilidade do publico e conforme horério de
funcionamento da entidade. O cronograma esta sujeito a alteragdes de acordo com a demanda dos usuarios.

Acoes Estratégia Dia da Semana Horarios
Semanais
Utilizar a musica Oficina de musica Segunda-feira / 14h-16h /9h-11h
para estimular terca feira

processos cognitivos
e afetivos nos idosos

Exercitar a Oficina de culinaria Quarta-feira / 14h-16h /9h —-11h
coordenacgéo quinta-feira
motora e os

processos de
organizagdo do

pensamento

Exercitar a atengdo, | Oficina de trabalhos Segunda-feira / 14h -16h /9h-11h
acuidade visual e a manuais terca-feira

coordenacdo

motora fina

Ofertar um Oficina de expressdo | Quarta-feira / quinta | 14h — 16h /9h—11h
momento de corporal - feira

descontragdo e
exercicios fisicos
Proporcionar um Rodas de conversa. | Segunda — feira / 14h-16h /9h-11h
espaco para discutir terca -feira
temas pertinentes a
pessoa idosa
Discutir e planejar Reunides de equipe | Sexta — feira 8h—-12h/13h-17h
as atividades do e visitas domiciliares
servi¢o, como
também realizar as
visitas domiciliares
ao0s usuarios.

Rio Claro, 24 de Janeiro de 2019.

[ . (

Marta Paulino
Psicdloga

CRP 06 1145015
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favio Roberto Tonello

Unido de Amigos -

J UDAM Marta Marla de J. Paulino
“‘ JUT\' - Psicéloga

CRP 06/145015
UNIAO DE AMIGOS Uni8o de Amigos UDAM
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Agua e esgoto 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00
UTILIDADE Energia elétrica 100,00 100,00 100,00 400,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
PUBLICA Internet 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Telefone 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00
Total Utilidade Pablica 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
REPASSE DESPESA 1.805,00 1.805,00 1.805,00 1.805,00 1.805,00 41.805,00 1.305,00 1.805,00 1.805,00 1.805,00 1.805,00 1.830,27
REPASSE MENSAL VERBA GERAL 27.387,50 30.053,75 29.503,75 29.503,75 29.503,75 29.503,75 3&8.3)\, 29.503,75 29.503,75 29.503,75 29.503,75 29.529,02
A -
Previsdo Anual de Despesa - . 5
Recursos Humanos 330.818,73 &
|Direta 12.085,27 ,A Cf\( R
[indireta 6.000,00 F \_Otavio Roberto Toneflo
Utilidade Publica 3.600,00 , Presidente
Total Anual 352.504,00 Unido de Amigos - UD

OBS: Salaric Minimo do cargo de Servigo Social. De acordo com o CRESS-SP, estes trabalhadores ndo p

um piso salarial unificado, por
sociais em R$3.720,00 para uma jornada dd30 horas




