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1. IDENTIFICAGAO

Nome Fantasia: ADRA Nucleo de Rio Claro

Razao Social: ADRA - Agéncia Adventista de Desenvolvimento e Recursos Assistenciais Central
Brasileira

Endereco: Avenida 13JW, 100 — Jardim Novo Wenzel

Rio Claro- SP - CEP 13503-653

Fone-fax: (19)3524-2174 celular (19)99701-1158

E-mail: nucleo.rioclaro@ucb.org.br

CNPJ: 15.355.260/0018-03

MANTENEDORA

ADRA - Agencia Adventista de Desenvolvimento e Recursos Assistenciais Central Brasileira
Endereco: Avenida Prof. Magdalena Sanseverino Grosso, 850 — Jd. Resek |l

Artur Nogueira - CEP 13.160-000

Fone: 19-3877-9000

CNPJ: 15.355.260/00001-57

COORDENACAO GERAL DO PROJETO

NOME FUNCAO
Presidente da Mantenedora
Elnio Alvares de Freitas ADRA - Agencia Adventista de Desenvolvimento e

Recursos Assistenciais Central Brasileira

i Administrativo da ADRA Regional
Jailton Borges Magalhes Superintendente Administrati g

Central
Pr. Jacinto Col Neto Gerente de Projetos da ADRA Regional Central
Claudia & el Coordenadora da Unidade Prestadora de Servicos —
B et T ADRA Niicleo de Rio Claro
2. OBJETO

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e Adolescentes na faixa
etaria de 06 a 15 anos, conforme a Tipificagéo de Servigos Socioassistenciais (Resolugédo n°
109, de 11 de novembro de 2009).

Fone/fax (19) 3524-2174 E-mail: nucleo.rioclaro@uch.org.br
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3. INTRODUGAO

O Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Familiares e Comunitarios (SCFV)
regulamentado pela Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (Resolugdo n°
109/2009) e Resolugdo CNAS (Conselho Nacional de Assisténcia Social) n® 01/2013, integra a
Protecdo Social Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS. Esse servico € ofertado
de forma complementar ao trabalho social com familias realizado por meio do Servigo de
Protecdo e Atendimento Integra as Familias (PAIF) e Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado as Familias e Individuos (PAEFI), exclusivos dos CRAS (Centro de Referéncia de
Assisténcia Social) e CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social),
respectivamente.

O SCFV possui um carater preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmacao de
direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades dos usuérios, com vistas ao
alcance de alternativas emancipatdrias para o enfrentamento das vulnerabilidades sociais. Deve
ser ofertado de modo a garantir as segurangas de acolhida e de convivio familiar e comunitario,
além de estimular o desenvolvimento da autonomia dos usuarios.

A seguranca de convivio, garantida pela Politica Nacional de Assisténcia social, refere-se
a efetivagdo do direito a convivéncia familiar, comunitaria e a prote¢do da familia, com vistas ao
enfrentamento de situacdes de isolamento social, enfraquecimento ou rompimento de vinculos
familiares e comunitarios, situagdes discriminatorias e estigmatizantes. E realizado por meio de
acdes centradas no fortalecimento da autoestima, do protagonismo, dos lagos de solidariedade
e dos sentimentos de pertenga e coletividade.

O Projeto PAI - Plano de Assisténcia a Infancia, um nicleo da ADRA - Agéncia Adventista
de Desenvolvimento e Recursos Assistenciais, iniciou suas atividades em 1995, atendendo a 40
~criangas e adolescentes de 6 a 14 anos, nas dependéncias da Igreja Adventista do Sétimo Dia,
no bairro Cherveson, em Rio Claro.

Em 1998 comegou a construgdo da sede propria no bairro Novo Wenzel. Construido
através de uma parceria com a ADRA da Irlanda, empresarios, membros da igreja e Prefeitura
Municipal de Rio Claro. O PAI foi inaugurado em 28 de fevereiro de 1999 atendendo a criangas
e adolescentes dos bairros, Novo Wenzel e Bom Sucesso.

Diante da cisdo ocorrida em 07 de dezembro de 2011, por sua Assembleia de Criagéo e
Instalacdo, o Projeto PAI, passa a fazer parte da Agéncia Adventista de Desenvolvimento e
Recursos Assistenciais Central Brasileira — ADRA Central, adotando o0 nome presente de ADRA
Nucleo de Rio Claro.

Atualmente desenvolve o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Familiares
e Comunitarios a criangas e adolescentes na cidade de Rio Claro, dos bairros Bom Sucesso,
Jardim Novo Wenzel e Bom Retiro em conjunto com a Prefeitura Municipal de Rio Claro, Camara
e Secretarias Municipais, SMAS, CMAS, CMDCA, empresarios e comunidade em geral.

Fone/fax (19) 3524-2174 E-mail: nucleo.rioclaro@uch.org. br
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4. JUSTIFICATIVA

Considerando as situacdes de vulnerabilidade e risco vivenciados no meio familiar e social,
envolvendo as criangas e adolescentes, podemos dizer que muitas tém seus direitos violados
devido & precariedade econémica e social da realidade na qual estéo inseridos. Neste sentido,
muitas criangas se tornam responséveis pelos cuidados da casa, dos irméos mais novos e
acabam n&o tendo tempo de brincar, estudar e se desenvolver. Em muitas situagdes a precaria
convivéncia leva a violagdo de direitos basicos. Em consonéancia com o art. 4° do Estatuto da
Crianga e Adolescente (ECA) “é dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do
Poder Publico assegurar com absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos referente a vida, a
_ sadde, a alimentagdo, a educagdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar comunitaria”.

Considerando, os estudos realizados com base no Cadastro Unico e Equipe de Vigilancia
Socioassistencial, justifica-se a implantagdo do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos Familiares e Comunitarios no territério do CRAS Bom Sucesso, apresenta alto indice
de vulnerabilidade social, apontado pelo IPVS (indice Paulista de Vulnerabilidade Social). Com
base no Cadastro Unico essa regido possui 1.003 criancas € adolescentes de 06 a 15 anos.
Também ha de se levar em consideragdo que essa regido foi ampliada com a migragao de
familias para o bairro Bom Retiro que foi constituido a partir de um empreendimento habitacional

para familias de baixa renda.
Em virtude da preocupagdo da ADRA Nucleo de Rio Claro com o futuro das criangas €

adolescentes, buscamos desenvolver atividades para melhorar a qualidade de vida de cada um,
com a participagédo da familia, que propiciem formagé&o fisica, moral, social e cultural, investindo
e propiciando que se tornem agentes multiplicadores.

5. ABRANGENCIA

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos atende usuarios provenientes dos
bairros Jardim Novo Wenzel, Bonsucesso € Bom Retiro, sendo os mesmos de abrangéncia do
CRAS Bonsucesso.

O Territério tem duas escolas de Educagao Infantil 2 Ensino Fundamental |, uma Creche
um Posto de Saude da Familia, com Consultério Odontolégico para atendimento a comunidade
com consultas marcadas, uma Associagao de Bairros, a Conferéncia Vicentina, 0 Projeto
Artevida e o Projeto Alvo.

/@ 5

Avenida 13JW, 100 - Jd. Novo Wenzel - CEP: 13.503-653 — Rio Claro — SP
Fone/fax (19) 3524-2174 E-mail: nucleo.rioclaro@uch.org.br GO
\ )




AGENCIA ADVENTISTA DE DESENVOLVIMENTO E RECURSOS ASSISTENCIAIS
CENTRAL BRASILEIRA

ADRA CNPJ/MF 15.355.260/0001-57

ADRA Nucleo de Rio Claro
CNPJ/MF 15.355.260/0018-03

6. OBJETIVOS

6.1 GERAL

Complementar o trabalho social com familia, prevenindo a ocorréncia de situagbes de
risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria;

Prevenir a institucionalizagdo e a segregagéo de criangas e adolescentes, assegurando o
direito a convivéncia familiar e comunitaria;

Promover acessos a beneficios e servigos Socioassistenciais, fortalecendo a rede de
protegdo social e assisténcia social nos territorios;

Promover acessos a servicos setoriais, em especial das politicas de educagéo, saude,
cultura, esporte e lazer existentes no territorio, contribuindo para o usufruto dos usuarios
aos demais direitos;

Oportunizar o acesso as informagdes sobre direitos e sobre participagdo cidada,
estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usuarios;

Possibilitar acessos a experiéncias e manifestagdes artisticas, culturais, esportivas e de
lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades;

Favorecer o desenvolvimento de atividades Inter geracionais, propiciando trocas de
experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e 0s vinculos familiares
e comunitarios.

Zelar pelo real interesse da Crianga € do Adolescente.

6.2 ESPECIFICO

Complementar as agdes da familia e comunidade na protegéo e desenvolvimento de
criangas e adolescentes e no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

Assegurar espagos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o
desenvolvimento de relagdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e cultural das criangas e
adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades,
talentos e propiciar sua formagao cidada;

Estimular a participacdo na vida publica do territorio e desenvolver competéncias para a
compreenséo critica da realidade social e do mundo contemporaneo;

Contribuir para a insergéo, reinsercdo e permanéncia do jovem no sistema educacional

Fone/fax (19) 3524-2174 E-mail: nucleo.rioclaro@uch.org.br
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7. PUBLICO ALVO / QUANTIDADE DE VAGAS

S_éo destinadas 160 vagas as criangas e adolescentes de 06 a 15 anos de ambos 0s sexos, em
situacdo de vulnerabilidade social, que tenham sido identificadas e encaminhadas pela equipe
do CRAS, encaminhamentos de outros equipamentos referentes ao servico.

Conforme Tipificagdo Nacional de servigos Socioassistenciais devemos atender 50% da
demanda Prioritaria sendo essas:

 Criangas e adolescentes em situag&o de isolamento;

e Trabalho Infantil;

e Vivencia de violéncia e/ou negligéncia;

o Fora da escola ou defasagem escolar superior a 2 anos;

e Em situacéo de acolhimento;

e Em cumprimento de medida sociceducativo em meio aberto;

e Em situacdo de abuso e/ou exploragéo sexual,

e Com medida de protecéo do Estatuto da Crianca e Adolescente (ECA);
« Criangas e adolescentes em situagao de Rua,

o Vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia;

8. FUNCIONAMENTO

Atividades em dias uteis, feriados ou finais de semana, em turnos de 04 (quatro) horas diarias
por periodo, com minimo de 16 horas semanais.

9. FORMAS DE ACESSO

Usuarios moradores dos bairros Jardim Novo Wenzel, Bonsucesso e Bom Retiro do territério
referenciado ao CRAS Bonsucesso, por:

e Demanda Espontéanea;

e Demanda identificada pelo CRAS e CREAS e pela Organizagéo da sociedade civil;

o Demanda identificada pelas Politicas Publicas do Municipio.

10. METODOLOGIA / ESPECIFICAR DETALHADAMENTE

O servico sera organizado em grupos de até 20 participantes, a fim de garantir a qualidade do
atendimento dos mesmos, divididos por ciclo etario. A intervencgdo social a ser realizada no
ambito do SCFV sera planejada de forma coletiva, contando com a participagéo ativa do técnico
do SCFV, técnico de referéncia do CRAS, orientadores sociais e usuarios, a fim de possibilitar o
alcance dos objetivos gerais e especificos. Os grupos nos quais participam pessoas com
deficiéncia, terdo menor nimero de participantes, garantindo a qualidade do atendimento do
educador social, de acordo com a avaliagéo do técnico de referéncia do CRAS. O planejamento

Fone/fax (19) 3524-2174 E-mail: nucleo.rioclaro@uch.org. br
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sera elaborado anualmente com base no conhecimento da realidade territorial, social, econémica
e cultural com respeito as caracteristicas especificas de cada grupo e o ciclo de vida,
dimensionado como um processo dindmico de preparagdo, execugdo, avaliagéo e
sistematizacdo das agdes. O planejamento deve ser adequado quinzenalmente em fungéo de
novqs desafios que v30 se apresentando no processo de trabalho, sem distorcer as diretrizes do
Servico.

As atividades desenvolvidas deverdo ser embasadas numa postura dial6gica, propositiva,

cooperativa, contemplados os seguintes eixos:
Centrais:

» Convivéncia social,

» Direito de ser;

» Participagao;
Transversais:
Deficiéncia;
Cultura;
Esporte;
Cultura de paz,
ViolagOes de direitos;
Trabalho infantil;
Exploracdo sexual infanto-juvenil;
Violéncias contra criangas e adolescentes;
Igualdade de género e diversidade sexual;
Diversidade étnico-racial;
Autocuidado e auto responsabilidade na vida diaria;
Direitos sexuais e reprodutivos;
Uso e abuso de alcool e outras drogas;
Cuidado e protegdo ao meio ambiente, violéncia doméstica e participagéo social (énfase
na participagdo nos conselhos municipais — crianga e adolescente, idoso, pessoa com
deficiéncia, entre outros - e em conferéncias), etc.

VYVYVYVYVYYVYVYVYY

Os encontros do SCFV sdo espagos para promover o dialogo e convivéncia. Devem
proporcionar: “processo de valorizagéo / reconhecimento, escuta, produgdo coletiva, tomada de
decis&o sobre a propria vida e de seu grupo, dialogo para e resolugdo de conflitos e divergéncias,
reconhecimento delimites e possibilidades das situacdes vividas, experiéncia de escola e decisao
coletiva, aprendizado e ensino de forma igualitaria, reconhecimento e nomeacdo das emogdes”
(BRASIL, 2015).

As atividades propostas devem promover O seu desenvolvimento fisico e mental, assim
como estimular as interagdes sociais entre eles, sua familia e a comunidade. E fundamental que
estimulem vivéncias, praticas e experiéncias relativas ao universo informacional, cultural e social
das criangas e adolescentes. As atividades devem ser organizadas de maneira a aproveitar a
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experiéncia e a cultura local sempre com a preocupagéo de garantir diversidade, qualidade e
criatividade. Entre as atividades a serem desenvolvidas, destacam-se:

- Grupos de convivéncia com usudrios: atividades variadas, que visam o desenvolvimento, a
criatividade, o trabalho em equipe e a socializagéo dos usuérios, fortalecendo os vinculos entre
eles, familia e comunidade;

- Grupo de convivéncia com as Familias: desenvolver atividades com as familias, fortalecendo
os vinculos muitas vezes fragilizados entre seus membros, através de dindmicas de grupo,
reunides informativas, apresentando também detalhes do trabalho desenvolvido no nucleo;

- Atividades recreativas, de esportes diversos e lazer: desenvolver a coordenagdo motora,
raciocinio légico, percepgéo, desenvolvimento, bem-estar fisico, fortalecer o trabalho em equipe,
incentivar a pratica de esportes

- Oficina de artes: desenvolver trabalhos manuais que expressam as habilidades e criatividade,
desenvolvendo o gosto pelas artes, trabalhando a coordenagéo e segmentos motores, visando
uma relagdo de cooperagao, respeito, didlogo e trabalho em equipe, além de orientar e promover
a conscientizagdo pela preservagéo da natureza, reaproveitado e reciclando materiais que
seriam descartados;

- Oficina de musicalizagdo: desenvolver capacidade de expressao através da musica, trabalhar
disciplina, postura e incentivar o gosto pela arte musical, através do canto coral;

- Oficina de higiene: promover autonomia e autocuidado, bem como orientar a importancia da
higiene no desenvolvimento fisico e mental, prevenindo doengas, incentivando que o0s
participantes se tornem multiplicadores, dentro de suas familias e comunidade;

- Oficina de horticultura: trabalhar a consciéncia ecologica, ambiental, além de incentivar a
alimentacdo saudavel, através da colheita e do consumo de legumes, frutas e verduras. Ao
manejar a terra e aprender a plantar, regar e colher o que foi plantado, os usuarios tem a
oportunidade de descarregar suas tensdes, acalmando-se da agitagao a que estdo submetidos;
- Oficina de Informatica: obter conhecimento digital e tecnolégico, incentivar a busca de
alternativas para a iniciagdo ao trabalho e encaminhamentos a recursos oferecidos pela
comunidade,

- Afim de garantir-lhes a nutricédo e o desenvolvimento, oferecer aos usuarios uma alimentagdo
saudavel.

- Proporcionar atividades diversificadas, garantindo um ambiente de experiéncias saudaveis
em um contexto que os considere Como seres de direitos e merecedores de protegéo integral, a
fim de fortalecer a autoestima;

- Reunido de equipe: realizada mensalmente, onde a equipe de trabalho dedica o dia para
planejamento de atividades e avaliagdo do trabalho desenvolvido no més anterior

- Palestras e confraternizagdo eventuais.
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11. RECURSOS HUMANOS / EQUIPE DO SERVICO

O quadro de funcionarios sera composto pela equipe abaixo:

Quantidade FUNCAO Carga Horaria

160 vagas Semanal
01 Coordenador (a) 40h
01 Assistente Social 30h
01 Psicéloga 40h
04 Educadores Sociais 40h
03 Facilitadores (a) de oficinas 10h
02 Auxiliares Administrativos 40h
02 Cozinheiro (a) 40h
01 Auxiliar de Cozinha 40h
02 Auxiliar de Servigos Gerais 40h

FUNCAO: COORDENADOR (A) TECNICO

Escolaridade: Profissional de nivel superior que, preferencialmente, integra a equipe do
SUAS (Assistente Social, Psicologo, Antropologo, Pedagogo, Soci6logo, Terapeuta
Ocupacional)

Carga Horaria Semanal: 40 horas

Quantidade: 01 (Um)

Competéncias: Gestédo do Servigo; Elaborar, em conjunto com a equipe técnica e demais
colaboradores, o Plano de Trabalho do servigo; Organizar a selegao e contratagéo de pessoal
e supervisdo dos trabalhos desenvolvidos; Articulagdo com a rede de servigos; Articulagdo
com o Sistema de Garantia de Direitos.

FUNGAO: TECNICO DE REFERENCIA

Escolaridade: Profissional de nivel superior que, preferencialmente, integra a equipe do
SUAS (Assistente Social, Psicdlogo, Antropologo, Pedagogo, Sociblogo, Terapeuta
Ocupacional)

Carga Horaria Semanal: 30 horas se Assistente Social e ou 40 horas se Psicdlogo
Quantidade: 02 (Dois)

Competéncias: Conhecer as situagcdes de vulnerabilidade social e de risco para as familias
beneficiarias de transferéncia de renda (BPC, Programa Bolsa Familia e outras) e as
potencialidades do territorio de abrangéncia das familias; Acolher, ofertar informagdes e
encaminhar as familias usuarias aos CRAS/CREAS; Mediar os processos grupais do servigo
com as familias; Realizar atendimento individualizado e visitas domiciliares as familias,
Desenvolver atividades coletivas e comunitarias no territorio; Divulgar o servigo no territdrio;
Acompanhar os grupos sob sua responsabilidade, atestando informagdes mensais prestadas
pelos orientadores sociais para alimentagdo de sistema de informacdo sempre que for
designado; Avaliar, junto as familias, os resultados e impactos dos servigos; Recolher,
mensalmente, os registros de frequéncia feitos pelos Orientadores Sociais para
encaminhamento, apds andlise da frequéncia da criangas e dos adolescentes; referenciar a
Protecdo Social Especial, quando identificadas situagdes de violagédo de direitos ou
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reincidéncia na situagdo de trabalho; Prestar esclarecimentos aos 6rgdos de fiscalizagéo
sempre que demandado.

FUNCAO: ORIENTADOR SOCIAL

Escolaridade: Nivel médio (no minimo) e qualificagéo especifica

Carga Horaria Semanal: 40 horas

Quantidade: 01 (Um) profissional para grupos de 20 a 25 criancas e adolescentes, por turno
Competéncias: Mediar 0s processos grupais do servigo; Participar de atividades de
planejamento, sistematizar e avaliar o servico, juntamente com a equipe de trabalho
responsavel pela execugdo; Atuar como referéncia para criangas/adolescentes e para oS
demais profissionais que desenvolvem atividades com o grupo sob sua responsabilidade;
Registrar a participacéo e as acbes desenvolvidas, e encaminhar mensalmente as
informagdes para o técnico de referéncia; Organizar e facilitar situacdes estruturadas de
aprendizagem e de convivio social, explorando e desenvolvendo temas e contetidos do
servico; Desenvolver oficinas esportivas, culturais e de lazer, em caso de habilidade para tal,
tais como: (sessdes de cinema, coral, musica, poesia), atividades fisicas (futebol,
alongamento, danga), atividades manuais (pinturas, artes plasticas) dentre outras; Identificar
e encaminhar familias para o técnico de referéncia; Participar de atividades de capacitacéo
da equipe de trabalho responsavel pela execugao do servigo; Identificar o perfil dos usuarios
e acompanhar sua evolugao nas atividades desenvolvidas; Informar ao técnico de referencia
a identificacdo de contextos familiares e informagdes quanto ao desenvolvimento dos
usuarios em seus multiplos aspectos (emotivos, de atitude etc); Coordenar o desenvolvimento
das atividades realizadas com 0s usuarios; Manter arquivo fisico da documentagdo do(s)
grupo(s), incluindo os formularios de registro das atividades e de acompanhamento dos
usuarios.

FUNGCAO: FACILITADOR DE OFICINAS

Escolaridade: Nivel médio (no minimo) e qualificagéo especifica

Carga Horaria Semanal: De acordo com as necessidades do servico

Quantidade: 01 (Um) profissional para grupos de 20 a 25 criangas € adolescentes, por turno
Competéncias: Desenvolver, organizar e coordenar oficinas e atividades sistematicas,
esportivas, artisticas e de lazer, abarcando manifestagdes corporais e outras dimensdes da
cultura local; Organizar e coordenar eventos esportivos, de lazer, artisticos e culturais;
Participar de atividades de capacitagéo da equipe de trabalho responsavel pela execugao do
servico; Participar de atividades de capacitagéo da equipe de trabalho responsavel pela
execucao do servico; Participar em atividades de planejamento, sistematizacdo e avaliagéo
do servico, juntamente com a equipe de trabalho.

FUNGAO: AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Escolaridade: Nivel médio (no minimo)

Carga Horaria Semanal: 40 h

Quantidade: 02 (Dois)

Competéncias: Redigir documentos; Digitar, organizar, elaborar, registrar, controlar,
acompanhar e manter oS processos administrativos; Executar o recebimento, distribui¢do,
suprimento, registro, controle dos documentos, materiais, géneros e equipamentos; Atender
as solicitagdes de informagoes ao publico interno e externo através de recepgao, reunioes e
outras atividades de apoio administrativo; Organizar os documentos para a prestagéo de
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@ AGENCIA ADVENTISTA DE DESENVOLVIMENTO E RECURSOS ASSISTENCIAIS

contas de" convenio;“ Organizar o processo de trabalho através do planejamento e
programagao das agles e atividades de implementagéo dos servigos de acordo com 0s
procedimentos € normas administrativas; Participar de reunides, treinamento e

desenvolvimento para aperfeicoamento do processo de trabalho; Realizar outras tarefas
correlatas.

FUNGAO: COZINHEIRA

Escolaridade: Nivel fundamental

Carga Horaria Semanal: 40 h

Quantidade: 02 (Dois)

Competéncias: Desempenhar atividades de organizagdo e supervisdo dos servigos de
cozinha em locais de refeicdes; Apoiar o planejamento de cardapios e elaboragéo do pre-
preparo, O preparo € a finalizagdo e na triagem de validagdo e armazenamento de alimentos,
considerando os usuarios e suas necessidades; Trabalhar seguindo normas de seguranga,
higiene, qualidade e protegdo ao meio ambiente e as pessoas €, no desempenho das
atividades, utilizar-se de capacidades comunicativas.

FUNGAO: AUXILIAR DE COZINHA

Escolaridade: Nivel fundamental

Carga Horaria Semanal: 40 h

Quantidade: 01 (Um)

Competéncias: Atender as equipes de referéncias & 0S usuarios; Servir e manipular
alimentos e bebidas; Realizar servicos de café: Trabalhar seguindo normas de seguranga,
qualidade e protegdo ao meio ambiente e as pessoas € no desempenho das atividades,
utilizar-se de capacidades administrativas.

FUNCAO: AUXILIAR DE SERVIGOS GERAIS

Escolaridade: Nivel fundamental

Carga Horaria Semanal: 40 h

Quantidade: 02 (Dois)

Competéncias: Efetuar a limpeza e conservacgao de utensilios, moéveis e equipamentos em
geral, para manté-los em condigbes de uso; Auxiliar na remocéo de moveis e equipamentos;
Separar 0s materiais reciclaveis para descarte; Atender ao telefone, anotar e transmitir
informacdes e recados, bem como receber, separar e entregar correspondéncias, papeéis,
jornais e outros materiais; Controlar o estoque sugerir compras de materiais pertinentes de
sua area de atuacgdo;, Zelar pela guarda, conservagdo, manutengdo € limpeza dos
equipamentos, instrumentos e materiais utilizados, bem como do local de trabalho; Trabalhar
seguindo as normas de seguranga, higiene, qualidade e protegdo ao meio ambiente e as
pessoas €, N0 desempenho das atividades, utilizar-se de capacidades comunicativas.
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12.AVALIAGAO

Impacto Social

Esperado Indicadores
Qualitativos ’"ig;;g’c‘:’;’;’ode Periodicidade
Numero de familias
acompanhadas que diminuiram a
ocorréncia de situagbes de i .
vulnerabilidade sobre nimero de Prontuarios Trimestral
familias acompanhadas no
- Redug3o da servico
ocorréncia de .
situagdes de Numero de familias que relataram
vulnerabilidade como importante as agbes de FYC—
social. prevengdo de risco sobre o0 PRIoH,A0 8o Trimestral
niumero total de familias que guestionze
participaram das agdes.
- Prevengéo da
ocorréncia de riscos Quantitativo Instrumento de | periodicidade
sociais, seu erificagao
agravamento ou NUmero de atendimentos técnicos | Agenda semanal
reincidéncia. realizados (individual, domiciliar, de atendimento
coletivo entre outros) sobre o técnico e Mensal
namero de atendimentos prontuarios
programados.
Numero de familias que
participaram de agbes de
PIAYEHLA0 desenvplwdas COM 85| 4 jsta de presenca Mensal
familias e comunidade sobre o
namero de familias convidadas
para agdo.
Qualitativos instrumen t? de Periodicidade
P p——— verificagao
acessos a Servigos Numero de familias que
Socioassistenciais e | acessavam Sservicos da rede na
setoriais. entrada no SCFV sobre o nimero Eco mapa e Trmasiral
total de familias que acessam prontuarios
servigos durante 0
- Ampliagdo do acompanhamento.
acesso aos direitos | NUmero  de  usuarios  que Prontuarios e
Socioassistenciais. | participam ativamente das registros dos Mensal

atividades do SCFV sobre o

nimero de inseridos no servico.

educadores e
técnicos.
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Instrumento de

Quantitativo Verificagéo Periodicidade
NUmero de encaminhamento para
a rede de servigo em que a familia L.
foi inserida sogt?re oqnﬁmero de Frontuarios Mensal
encaminhamentos realizados.
Namero de usuarios que tiveram
75% ou mais de frequéncia no | Lista de frequéncia M |
SCFV sobre o numero total de e prontuarios ensa
atendidos.
Qualitativo I nstru_mentg de Periodicidade
Verificagcao
Numero de familias que tiveram T
seus vinculos fortalecidos sobre pl . T |
nimero total de familias pessodl & rgg!stros rimestra
aterdidas. de prontuarios.
Numero de familias que relatam
melhor qualidade de vida com o | Questionario de
acompanhamento do SCFV sobre avaliagdo com Trimestral
o numero total de familias do familia.
Servico
D Instrumento de s e
- Melhoria da Quantitativos verificacdo Periodicidade
qualidade de vida | Numero de avaliagbes positivas
dos usuarios e suas | dos usuarios referente ao | Questionario de
familias. atendimento da equipe do servigo avaliagdo com Trimestral
sobre o total de avaliagcbes familia.
respondidas.
Numero de familias que tiveram
melhor acesso e resultados nas | Questionario de
areas de salde e educagdo sobre avaliagdo com Trimestral
o numero total de familias familia.
atendidas.
Quantitativo ’"f};‘,’f’,’::c’g de | Periodicidade
Numero de encaminhamento para
4 regie d? SOIHIZE eIl Gup= familia Prontuarios Mensal
foi inserida sobre o numero de
encaminhamentos realizados.
Numero de usuarios que tiveram
75% ou mais de frequéncia no | Lista de frequéncia P

SCFV sobre o numero total de

atendidos.

e prontuarios
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13.IMPACTO SOCIAL ESPERADO

¢ Redugao da ocorréncia de situacdes de vulnerabilidade social;

o Prevengdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia;
e Aumento de acessos a servigos Socioassistenciais e setoriais;

e Ampliagdo do acesso aos direitos Socioassistenciais;

¢ Melhoria da qualidade de vida dos usuarios e suas familias.

14. ESPACO FisSICO

Espaco

Caracteristica

01 Patio coberto

Area ampla com 25,80X7,55, arejada, coberta, iluminada,
utilizado para atividades de recreagéo, esportes, reunioes
e eventos;

01 Quadra Poliesportiva coberta

Tamanho 28,06X21,00, arquibancada, traves de gol,
tabelas para as atividades de basquete, quadra multiuso e
coberta. Utilizada para atividades recreativas, esporte e
lazer como, educacgdo fisica, oficinas de basquete e
eventos;

01 Play Ground

Playground de madeira com balangos e casinha

01 Sala bara Coordenagéo

Ampla 3,55X3,24 contém impressora, telefone, 01
computador, arejada e adequada para O trabalho e
atendimento da coordenacao

01 Sala de atividade

Tamanho 6,05X6,05. Utilizada para atividades de musica
e grupos com capacidade para 20 usuarios, contendo
mesas, cadeiras, 01 TV e 1 DVD

01 Sala de atividade

Tamanho 8,10X5,93. Utilizada para atividades de
artesanato e grupos com capacidade para 20 usuarios,
com mesas, cadeiras armarios para guardar materiais e
ventilador.

01 Sala de atividade

Tamanho 6,97X5,93. Utilizada para oficina de informatica,
contendo 21 computadores, ar condicionado, mesas,
cadeiras e armario, com capacidade para 20 usuarios.

01 Sala de video

Tamanho 6,93X5,93. Utilizada para exibigdo de videos,
flmes, reunido de pais e capacitagdes, contém 36
cadeiras longarinas, Smart TV e Home Theater.

01 Sala para grupos psicossociais

Tamanho 5,93X3,52, com cadeiras, 1 computador,
arquivo para prontudrios, armario e ventilador. Utilizada
para grupos psicossociais e atendimentos.

01 Sala para atividades
administrativas

Ampla medindo 5,40X2,40, arejada, com 1 computador,
armérios, arquivo para armazenar prontuarios dos
usuarios e documentos

01 Recepgéo

Tamanho 5,40X2,44. Recepgéo dos usuarios do nucleo,
familiares, visitantes e comunidade.
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02 Banheiros (Masculino e | Cada banheiro contém 2 cabines com vaso sanitario.

Feminino), Cada um medindo 4,94X2,40
. Armazenamento de matérias didaticos entre outros,
01 Almoxarifado medindo 3,60X2,66
01 Refeitério Amplo~ e qr’ej_ado 7,36X6,97. Adequado para servir as
refeicdes diarias
01 Cozinha Tamanho 6,97X3,46. Utilizado para preparagdo das

refeicOes diarias.
Medindo 3,62X1,70. Amplo e arejado, armazenamento
dos alimentos ndo pereciveis.

01 Dispensa

15. DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Familiares e Comunitérios, atende
usuarios, provenientes dos bairros Jardim Novo Wenzel, Bonsucesso e Bom Retiro, sendo os
mesmos de abrangéncia do CRAS Bonsucesso.

O Territério tem duas escolas de Educacdo Infantil & Ensino Fundamental |, uma Creche um
Posto de Satide da Familia, com Consultério Odontoldgico para atendimento & comunidade com
consultas marcadas, uma Associacéo de Bairros, a Conferéncia Vicentina, o Projeto Artevida e
o Projeto Alvo.

16. PROPOSTA DE ARTICULAGAO DO TRABALHO EM REDE

Servicos Socioassistenciais da Protegdo Social Basica e Protecdo Social Especial;, Servigos
publicos locais de educagdo, salde (em especial, programas e servigos de reabilitagdo), cultura,
esporte e, meio-ambiente e outros conforme necessidades; Conselhos de politicas publicas e de
defesa de direitos de segmentos especificos; Redes sociais; Instituicdes de ensino e pesquisa;
Conselho Tutelar; Programas e projetos de desenvolvimento de talentos e capacidades.

Nosso trabalho em rede se da na Garantia dos Diretos da Crianga e Adolescentes, através de
encaminhamentos dos servicos da Protegéo Social Basica e Protegéo Social Especial, todos
nossos usuarios sdo referenciados ao CRAS do territério atraves de demanda espontanea,
busca ativa, encaminhamentos da rede Socioassistencial e das demais politicas publicas e de
Orgaos do Sistema de Garantia de Direitos.
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